D /
Enabel

Cahier Spécial des Charges GIN23006-10087

Marché de service relatif au recrutement d'un
prestataire pour le renforcement des capacités des
acteurs pour une protection sociale en santé durable
par le renforcement de la gestion des mutuelles a
Mamou.

Procédure Négociée Sans Publication Préalable
(PNSPP)

Code IMPALA : GIN23006

enabel.be




Table des matieres

1 L= T=T = 1< 5
11 Dérogations aux régles générales d’e@XECUION........ouiiii ittt 5
1.2 Lo TUNY o 1T o | [ To Lo 1o T | PP 5
1.3 Cadre institutionnel de ENAbel .........ooiiiiiiie e 5
14 Regles régissant 18 MArChé ...ttt e e e sane s 6
1.5 D= TV 4T o O PP PR UPP 6
1.6 (0o ol e 1= o1 4= 1= T PSSP SO PPPPSTRPRON 8
1.7 Obligations dEONTOIOZIGUES......ccvveieiirieeccciree ettt e et e et e e et e e e et e e e esabaeeesbbeeeeebaeeeesbaeeeesreeens 8
1.8 Droit applicable et tribunauxX COMPELENTS ....cccuiiiiiiiiieeie e 9

2 Objet et portée dumarché............cciveeiiiiiieiiiiirirerrrrecererreneerrrenessrnaseeseenssessennsseseenasssesnssesnenes 10
2.1 NAtUIE dU MArCh@. ... oottt ettt e b e e eae e e st e e et e e s b e e eanee 10
2.2 (0] o) 1= 8 LU 12 0 = el o 1< USSP 10
2.3 01 £ P PP PP PP PPPPOPRPPPPPN 10
2.4 01 =T TP TP PP PP OP PP PP PPPPUPRPPPPI 10
2.5 DUFEE dU MAFCRE ... ittt e h e e ea e e st e st e et e e sbbeesabeesabeesareeennee 10
2.6 AV LT L0 = TSP PP PP RPN 10
2.7 (0] o1 410} o H O PO PP P PPPPRPPPPPPPPPPPPIR 10
2.8 (O TV 41 =TT TP P PP PP PPRPPRPPO 10

3 o oYt o 1N 11
3.1 Voo [l [T o - 117 1 o o [ RPN 11
3.2 PUBIICATION 1.ttt ettt ettt et e bt et et e bt et enbe et e e te et e enbeenteen 11
3.3 1) (o7 0 Y o T T TP PR PP TTPTPPUPPPPN 11
34 (0] 1 O OO PSP PP PPRTOPRTP 11
34.1 Données a mentionner dans I'Offre..... ..o 11
342 Durée de validité de "Offre.. .. i 12
3.4.3 DATEIMINATION GBS PIiX.uureiiiiiieieiiiieeeiitiee ettt e eeer e e e steeeeestbeeeesabeeeesbaeeeesabaeesenssaeeesnsseeesantaeeeanns 12
344 EIEMENtS INCIUS AANS 18 PriX ..vveeeieiieeeeiiee ettt e e e e et ae e e et e e e s nnte e e e sntaeeeenraeaeanns 12
345 Clause d’eXONEration dES tAXES . .....coiuuiiiiiiiiieeiie ettt ettt ettt et sat e e st e e st e e beeeneeas 13
3.4.6 INtrOAUCTION S OFfFES ...ttt st 14
3.4.7 Modification ou retrait d’une offre déja INTrodUIte ........coccvveeiiiiiee e 15
3.4.8 OUVEITUIE dES OFfIES ..ttt ettt et e et e et e e et e e e beeesaeeas 16
3.5 SElection des SOUMISSIONNAIIES ...cc.uiiiiieiiee ettt ettt et e et e s bt e et e e bt e e saeeesabeesbeeebeeeneeas 16
35.1 MOTIfS A EXCIUSTON ..ttt ettt ettt sb e bt sb e s bt e san e saeesaaesaeesaees 16
3.5.2 CritereSs 0@ SEIBCTION . ...eiutietiet ettt sttt ettt enbe et e 16

CSC GIN23006-10087 2



353 APEICU A8 12 PrOCEUUIE ...ttt ettt et e et e e e et e e e e et e e e e eab e e e e ebaeeeeeabaeeesareeeeenrees 16

3.5.4  Criteres d attribULION . .ocuiei ettt ee e 17
3.5.4.1 ATEribULioN dU MarChé ........oo ittt e et e st e b e e 17
3.6 (0eTa Yol [T Te] g e [ olo Y0} - AR OSSP OPRTRPR 18
4 Dispositions contractuelles PartiCUlIEIES.......ccuuueerieenierirenneereeenierrereniereensserrernsessesnseesesnssessesnnnes 19
4.1 Fonctionnaire dirig@ant (. 11) ..ccveeeeiiuiee e eetree et eetre e e e et e e eeabee e e eebreeeesabaeeeeesraeeennes 19
4.2 SOUS-TrAItants (ArT.12 @ 15) uuii ittt ettt et e st e et e bt e e sabe et e st e e e aeeenaneas 19
4.3 Confidentialit (Art. 18) ...ueieeie ettt ettt e et e e bee et e et esbe e e naeeenareas 20
4.4 Protection des donNEes PErsONNEIIES .........covvieiiiiviececree ettt e e e et e e e ebae e 20
4.5 Droits intellectuels (Art. 19 @ 23) .occviiieiriee et eciree ettt et e et e e e str e e esabeeeeeetreeeesbbeeeeeareeeennns 22
4.6 CautioNNeMENT (Art.25 @ 33) wiiiiiiiiiieiiee ettt ettt et e et e e s teeeteeenareas 22
4.7 Conformité de I'eXECULION (A, 34) .eiiiiiiiiie ettt et et e st e ebaeesee s 23
4.8 Modifications du Marché (art. 37 @ 38/19) ..ecocuui it et 23
4.8.1 Remplacement de I'adjudicataire (art. 38/3,1°%)...cccucciiiiiiieiieciiecieectee e 23
4.8.2 REVISION dES PriX (Art. 38/7) wovveeiieeiiieiiiesitesteestt ettt sttt ettt e st et e saaesreesseesssessaessaessaeeneas 25
4.8.3 Indemnités suite aux suspensions ordonnées par I'adjudicateur durant I'exécution (art. 38/12)
25
4.8.4 Circonstances IMPreVISIDIES ......cciiiiie et e et e e e b e e e s snaaeeesnreees 25
4.9 Réception technique préalable (art. 41-42) ...t 26
4.10  Modalités d’eXECUtion (ArT. 115 ©5).uuiiiiiieiiiiirieeeeireeeeciree e esitee e et e e e stae e e esbeeeeesabeeeesbseeeesnseeeeanns 26
4.10.1  DEIQiS €1 ClaUSES (A, 147) couveeiieeiriee ettt eette e e e e tae e e et e e e e sbaeeeeeabaeeeesateeeesbaeeseesbeeeeanns 26
4.10.2 Lieu ou les services doivent étre livrées et formalités (art. 149) .....ccovvveevvreeeeiiiieeeecieee e, 26
4.10.3  EZAIITE S GENIES...uei i ettt e et e e e et e e et a e e e e eabee e e sbaeeeesabaeeeenasaeeeetreeeearaeeeanns 26
4.10.4 Responsabilité du fournisseurs (art. 122)........ccccueeeeiiiee e eccree st e et esre e e e e erre e e e beeeeenns 26
4.10.5 Tolérance zéro exploitation et abUSs SEXUEIS .......uvvieeiiieieeee e 26
4.11  Vérification des SErvices (Art.150) ....uiiiiiuriieiireeeeeirieeeeitteeeeeiteeeeeetteeeestreeeeebeeeeseareeeessbeeeeeebeeeeanns 26
4.12  Responsabilité du prestataire de services (art.152-153).....cccueeiiiiieeeiiiieeeiiiee e e e 27
4.13  Moyens d’action du Pouvoir Adjudicateur (art. 44-51 €t 123-126) ....cceeeeerveeeeireeeeeireeeeeeieee e 27
4.13.1  DEfaut d’@XECULION (BT 44) .veiiieeeie ettt e et et e e e et ae e e e eateeeesteeeeeenbaeeeenns 27
4.13.2 Amendes pour retard (art. 46 €t 123) .....cciiieiiieeiie e e ettt e e et e e s e e sabeesreaens 27
4.13.3  Mesures d’ offiCe (Art. 47 €1 124) ....uee et e et e e e et e e ebae e e et e e e e erre e e e ebaeaeanns 28
414 FIN AU MAICRE ...ttt st sat e h b e a e s a b e s it e st e et e e st e e abeenbeenbesateenee 28
4.14.1 Réception des services eXECUtés (art. 64-65 €1 156).....cccviiiieiiiieeiieeiieeiieeereeesrreesreeesreesreeens 28
o A o 1R e [N Yol =Y o) d o PRSI 29
4.15 Facturation et paiement des services (art. 66 a 72 €t 160) ........ccceeeeiiveeeeiirieeeeiireeeeeireeeeeieee e 29
.16 LITIZES (AT, 73) cureiiiiiiie ettt e ettt eete et e et e e e ettt e e e e ebaae e e sabaeeeeaabeeeeabbeeeeasbaeeeanabaeeearreeeeanbaeaeanns 29

CSC GIN23006-10087 3



5 TERMES DE REFERENCES ......iitiiiiiuiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiieiiiiiesiiiisieeeiissssiiseeesmmsssssseessssssssssseenns 30

5.1 CONTEXTE .ottt ettt ettt ettt e et e e sttt e e e e e e s s st b et e e eeeeaaanabebeeeeeesaannbbbaaeesesaassbaneeeessnannnnes 30
5.2 OBUECTIFS ettt s 31
53 RESUITAtS @tEENAUS ...eeeieiieee ettt et e s e st e e bt e e bbe e s abeesabeesnbeeenees 32
5.4 Description de la mission /tAChes @ @XECULET .......cviiivieerieeeee ettt e 32
5.5 MIEENOUOIOZIE ..ottt ettt e et e e et e e e etba e e e e ebbeeeesabseeeesabeeeeesbeeeeansaeeeeasbeneeanns 33
5.6 RV o] (I3 L =T o To (U PP UPRRPR 33
5.7 e TT= 0 0= oL PP PP OP PP PP PUPP P PPPPI 33
5.8 D= T = =Y o1 U o T SO P U P P UPRPRRRRN 34
5.9 EXPrtise-Profil-COMPETENCES .....ccvviieecriee ettt e e et e e et e e e eabee e e e etbeeeesbbeeeeeabaeeeenns 34
5.10  Offre tECANIGUE «.eiieiieeiece ettt et et e e st e e st e e ba e e sateesabeesnbeeenbeeensns 35
6 oL 4T T 36
6.1 Formulaires d’identifiCation ..........ooo oo 36
6.1.1 PEIrSONNE PRYSIQUE ..eiiiiiiie et e eettee et ee ettt e et e e et e e e et e e e s st e e e esnsaeeeesntaeeessseeaesnseeaesnsseeaeanes 36
6.1.2 Entité de droit privé/public ayant une forme juridique ........ccevvereerienienieseecesese e 37
6.1.3 ENtité de droit PUDIIC....eii ettt et e s e st e bt e abe e snbeeen 38
6.1.4 Coordonnées bancaires pour 185 PAYEMENTS .....cccuveeeicuiieeeciieeeeree e e riee e e sere e e e srae e e s sraeeesnreees 39
6.2 FOrmulaire @ 0ffre = PriX coouee ettt e bee e e e e e e 40
6.3 Déclaration sur I’honneur relative aux motifs d’exclusion..........ccocvevieeiiieiniecneeneecee e 41
6.4 Dossier de sélection — Capacité fINANCIEIE .......cccccuiiieiiee et eere e et eerae e 43
6.5 Dossier de sélection — aptitude teChNIQUE ......eii i 45
6.6 Capacité conomique et fINANCIEIE.....uuiiiiiie e e e e sae e e s rree e e s e e e e nees 46
6.7 REférences du SOUMISSIONNAITE . .....c.eiiieiiiieeieete ettt ettt et et et e e nbeenbeenaeens 47
6.8 GIlle d'EVAIUALION ..ottt sttt st ettt ettt e b b e 48
6.9 Clause General Data Protection Regulation (GDPR).........ccccocevveiiivineieiseseeeeesesenas 49
6.10  OFfre fINANCIEIE ..eeiniieeee ettt et e at e et e e st e e be e e sateesabeesabeeenbeeeneee 50
6.11  SOUS-TFAITaNTS .ooiiiiiiiiii e 51
6.12  Récapitulatif des dOCUMENTS @ FEMETLIE ......vvieeiiiee e e 52
7 Instructions générales pour l'introduction des offres ......c.ccivveeeiiiiieiiiiiiiiciiiicncciienceercseenene 53

CSC GIN23006-10087 4



1 Généralités
1.1 Dérogations aux regles générales d’exécution

La section 4. « Conditions contractuelles et administratives particuliéres » du présent cahier
spécial des charges (CSC) contient les clauses administratives et contractuelles particuliéres
applicables au présent marché public par dérogation a 'AR du 14.01.2013 ou qui compléetent ou
précisent celui-ci.

Dans le présent CSC, il est dérogé a I'article 26 des Regles Générales d’Exécution — RGE (AR du 14
Janvier 2013).

1.2 Pouvoir adjudicateur

Le pouvoir adjudicateur du présent marché public est Enabel, Agence belge de développement,
société anonyme de droit public a finalité sociale, ayant son siége social a 147, rue Haute, 1000
Bruxelles (numéro d’entreprise 0264.814.354, RPM Bruxelles). Enabel se voit confier I'exclusivité
de l'exécution, tant en Belgique qu’a I'étranger, des taches de service public en matiére de
coopération bilatérale directe avec des pays partenaires. En outre, elle peut exécuter d’autres
missions de coopération a la demande d’organismes d’intérét public et développer des actions
propres qui contribuent a ses objectifs.

Pour ce marché, Enabel est valablement représentée Mr Adama DIANDA, Expert en
Contractualisation et administration d’Enabel en Guinée.

1.3 Cadre institutionnel de Enabel
Le cadre de référence général dans lequel travaille Enabel est :
- la Loi belge du 19 mars 2013 relative a la Coopération au Développement ;

- la Loi belge du 21 décembre 1998 portant création de la « Coopération Technique Belge »
sous la forme d’une société de droit public ;

- laLoidu 23 novembre 2017 portant modification du nom de la Coopération technique belge
et définition des missions et du fonctionnement d’Enabel, Agence belge de développement,
publiée au Moniteur belge du 11 décembre 2017.

Les développements suivants constituent eux aussi un fil rouge dans le travail d’Enabel : citons, a
titre de principaux exemples :

e surle plan de la coopération internationale : les Objectifs de Développement Durables
des Nations unies, la Déclaration de Paris sur ’harmonisation et ’alignement de I’aide ;

e sur le plan de la lutte contre la corruption : la loi du 8 mai 2007 portant assentiment a
la Convention des Nations unies contre la corruption, faite 8 New York le 31 octobre
2003, ainsi que la loi du 10 février 1999 relative a la répression de la
corruption transposant la Convention relative a la lutte contre la corruption de
fonctionnaires étrangers dans des transactions commerciales internationales ;

e sur le plan du respect des droits humains : la Déclaration Universelle des Droits de
I'Homme des Nations unies (1948) ainsi que les 8 conventions de base de 'Organisation
Internationale du Travail consacrant en particulier le droit a la liberté syndicale (C. n°
87), le droit d’organisation et de négociation collective de négociation (C. n° 98),
I'interdiction du travail forcé (C. n° 29 et 105), I'interdiction de toute discrimination en
matiére de travail et de rémunération (C. n° 100 et 111), 'dge minimum fixé pour le
travail des enfants (C. n° 138), 'interdiction des pires formes de ce travail (C. n° 182) ;
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sur le plan du respect de I'environnement : La Convention-cadre sur les changements
climatiques de Paris, le douze décembre deux mille quinze ;

le premier contrat de gestion entre Enabel et ’'Etat fédéral belge (approuvé par AR du
17.12.2017, MB 22.12.2017) qui arréte les regles et les conditions spéciales relatives a
Pexercice des taches de service public par Enabel pour le compte de I’Etat belge.

1.4 Regles régissant le marché

Sont e.a. d’application au présent marché public :

La Loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics ;

La Loi du 17 juin 2013 relative a la motivation, a I'information et aux voies de recours
en matiére de marchés publics et de certains marchés de travaux, de fournitures et de
services

L’A.R. du 18 avril 2017 relatif a la passation des marchés publics dans les secteurs
classiques ;

L’A.R. du 14 janvier 2013 établissant les regles générales d’exécution des marchés
publics et des concessions de travaux publics ;

Les Circulaires du Premier Ministre en matiére de marchés publics.

La Politique de Enabel concernant I'exploitation et les abus sexuels — juin 2019 ;

La Politique de Enabel concernant la maitrise des risques de fraude et de corruption —
juin 2019 ;
La législation locale applicable relative au harcélement sexuel au travail ou similaire

Le réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016
relatif a la protection des personnes physiques a I’égard du traitement des données a
caractére personnel et a la libre circulation de ces données, et abrogeant la directive
95/46/CE (Reglement Général relatif a la Protection des données, ci-apres RGPD) ;

Loi du 30 juillet 2018 relative a la protection des personnes physiques a I'égard des
traitements de données a caractére personnel

Toute la réglementation belge sur les marchés publics peut étre consultée sur
www.publicprocurement.be, le code éthique et les politiques de Enabel mentionnées

ci-dessus sur le site web de Enabel, ou https://www.enabel.be/fr/content/lethique-

enabel

1.5 Définitions

Dans le cadre de ce marché, il faut comprendre par :

Le soumissionnaire : un opérateur économique qui présente une offre ;

L’adjudicataire / le prestataire de services : le soumissionnaire a qui le marché est attribué ;

Le pouvoir adjudicateur ou I'adjudicateur : Enabel, représentée par le Représentant Résident

d’Enabel en Guinée ;

L offre : 'engagement du soumissionnaire d’exécuter le marché aux conditions qu’il présente ;
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Jours : A défaut d’indication dans le cahier spécial des charges et réglementation applicable,
tous les jours s’entendent comme des jours calendrier ;

Documents du marché : cahier spécial des charges, y inclus les annexes et les documents
auxquels ils se réféerent ;

Spécification technique : une spécification qui figure dans un document définissant les
caractéristiques requises d'un produit ou d'un service, tels que les niveaux de qualité, les
niveaux de la performance environnementale et climatique, la conception pour tous les besoins,
y compris l'accessibilité pour les personnes handicapées, et 1'évaluation de la conformité, la
propriété d'emploi, 1'utilisation du produit, la sécurité ou les dimensions, y compris les
prescriptions applicables au produit en ce qui concerne le nom sous lequel il est vendu, la
terminologie, les symboles, les essais et méthodes d'essais, I'emballage, le marquage et
I'étiquetage, les instructions d'utilisation, les processus et méthodes de production a tout stade
du cycle de vie de la fourniture ou du service, ainsi que les procédures d'évaluation de la
conformité;

Variante : un mode alternatif de conception ou d’exécution qui est introduit soit a la demande
du pouvoir adjudicateur, soit a I'initiative du soumissionnaire ;

Option : un élément accessoire et non strictement nécessaire a I'exécution du marché, qui est
introduit soit a la demande du pouvoir adjudicateur, soit a l'initiative du soumissionnaire ;

Inventaire : le document du marché qui fractionne les prestations en postes différents et précise
pour chacun d’eux la quantité ou le mode de détermination du prix ;

Les regles générales d’exécution RGE : les régles se trouvant dans I'AR du 14.01.2013,
établissant les regles générales d’exécution des marchés publics et des concessions de travaux

publics ;

Le cahier spécial des charges (CSC) : le présent document ainsi que toutes ses annexes et
documents auxquels il fait référence ;

La pratique de corruption : toute proposition de donner ou consentir a offrir a quiconque un
paiement illicite, un présent, une gratification ou une commission a titre d’incitation ou de
récompense pour qu’il accomplisse ou s’abstienne d’accomplir des actes ayant trait a
Pattribution du marché ou a ’exécution du marché conclu avec le pouvoir adjudicateur ;

Le litige : ’'action en justice.

Sous-traitant au sens de la reglementation relative aux marchés publics : l'opérateur
économique proposé par un soumissionnaire ou un adjudicataire pour exécuter une partie du
marché.

Responsable de traitement au sens du RGPD : la personne physique ou morale, 1'autorité
publique, le service ou un autre organisme qui, seul ou conjointement avec d'autres, détermine
les finalités et les moyens du traitement

Sous-traitant au sens du RGPD : la personne physique ou morale, I'autorité publique, le service
ou un autre organisme qui traite des données a caractére personnel pour le compte du
responsable du traitement

Destinataire au sens du RGPD : la personne physique ou morale, l'autorité publique, le service
ou tout autre organisme qui recoit communication de données a caracteére personnel, qu'il
s'agisse ou non d'un tiers.

Donnée personnelle : toute information se rapportant a une personne physique identifiée ou
identifiable. Une personne physique identifiable est une personne physique qui peut étre
identifiée, directement ou indirectement, notamment par référence a un identifiant tel que le
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nom, un numéro d’identification, des données de localisation, un identifiant en ligne ou a un
ou plusieurs facteurs spécifiques de I'identité physique, physiologique, génétique, mentale,

économique, culturelle ou sociale de cette personne physique.

1.6 Confidentialité

L’adjudicateur s’engage a traiter les données a caracteres personnel qui lui seront communiquées
dans le cadre de la présente procédure de marché public avec le plus grand soin, conformément a
la législation sur la protection des données personnelles (le Réglement général sur la protection des
données, RGPD). Dans les cas ot la loi belge du 30 juillet 2018 relative a la protection des personnes
physiques a 1'égard des traitements de données a caractére personnel contient des exigences plus
strictes, 'adjudicateur agira conformément a cette 1égislation.

Le soumissionnaire ou 'adjudicataire et Enabel sont tenus au secret a I'égard des tiers concernant
toutes les informations confidentielles obtenues dans le cadre du présent marché et ne
transmettront celles-ci a des tiers qu'apres accord écrit et préalable de l'autre partie. Ils ne
diffuseront ces informations confidentielles que parmi les préposés concernés par la mission. Ils
garantissent que ces préposés seront diiment informés de leurs obligations de confidentialité et
qu’ils les respecteront.

DECLARATION DE CONFIDENTIALITE D’ENABEL : Enabel est sensible a la protection de votre
vie privée. Nous nous engageons a protéger et a traiter vos données a caractére personnel avec soin,
transparence et dans le strict respect de la 1égislation en matiére de protection de la vie privée.

Voir aussi : https://www.enabel.be/fr/content/declaration-de-confidentialite-denabel

1.7 Obligations déontologiques

Tout manquement a se conformer a une ou plusieurs des clauses déontologiques peut aboutir a
Iexclusion du candidat, du soumissionnaire ou de I'adjudicataire a d’autres marchés publics pour
Enabel.

Pendant la durée du marché, I’adjudicataire et son personnel respectent les droits de ’homme et
s’engagent a ne pas heurter les usages politiques, culturels et religieux du pays bénéficiaire.

Toute tentative d’'un candidat ou d’'un soumissionnaire visant a se procurer des informations
confidentielles, a procéder a des ententes illicites avec des concurrents ou a influencer le comité
d’évaluation ou le pouvoir adjudicateur au cours de la procédure d’examen, de clarification,
d’évaluation et de comparaison des offres et des candidatures entraine le rejet de sa candidature ou
de son offre.

Conformément a la Politique concernant I’exploitation et les abus sexuels de Enabel, I’adjudicataire
et son personnel ont le devoir de faire montre d'un comportement irréprochable a I'égard des
bénéficiaires des projets et de la population locale en général. Il leur convient de s’abstenir de tout
acte qui pourrait étre considéré comme une forme d’exploitation ou d’abus sexuels et de
s’approprier des principes de base et des directives repris dans cette politique.

De plus, afin d’éviter toute impression de risque de partialité ou de connivence dans le suivi et le
controle de I'exécution du marché, il est strictement interdit a 'adjudicataire d’offrir, directement
ou indirectement, des cadeaux, des repas ou un quelconque autre avantage matériel ou immatériel,
quelle que soit sa valeur, aux préposés du pouvoir adjudicateur concernés directement ou
indirectement par le suivi et/ou le controle de I'exécution du marché, quel que soit leur rang
hiérarchique.

Toute offre sera rejetée ou tout contrat (marché public) annulé dés lors qu’il sera avéré que
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Pattribution du contrat ou son exécution aura donné lieu au versement de « frais commerciaux
extraordinaires ». Les frais commerciaux extraordinaires concernent toute commission non
mentionnée au marché principal ou qui ne résulte pas d’'un contrat en bonne et due forme faisant
référence a ce marché, toute commission qui ne rétribue aucun service légitime effectif, toute
commission versée dans un paradis fiscal, toute commission versée a un bénéficiaire non
clairement identifié ou a une société qui a toutes les apparences d’une société de facade.

Les plaintes liées a des questions d’intégrité (fraude, corruption...) doivent étre adressées au bureau
d’intégrité via adresse https://www.enabelintegrity.be .

Conformément a la Politique de Enabel concernant I’exploitation et les abus sexuels et la Politique
de Enabel concernant la maitrise des risques de fraude et de corruption, les plaintes liées a des
questions d’intégrité (fraude, corruption, exploitation ou abus sexuel...) doivent étre adressées au
bureau d’intégrité via 'adresse https://www.enabelintegrity.be.

1.8 Droit applicable et tribunaux compétents

Le marché doit étre exécuté et interprété conformément au droit belge.

Les parties s’engagent a remplir de bonne foi leurs engagements en vue d’assurer la bonne fin du
marché.

En cas de litige ou de divergence d’opinion entre le pouvoir adjudicateur et I’adjudicataire, les
parties se concerteront pour trouver une solution.

A défaut d’accord, les tribunaux de Bruxelles sont seuls compétents pour trouver une solution.
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2 Objet et portée du marché

2.1 Nature du marché

Le présent marché est un marché de prestation de services.

2.2 Objet du marché

Ce marché de services consiste au recrutement d’un prestataire pour le

renforcement des capacités des acteurs pour une protection sociale en santé durable
par le renforcement de la gestion des mutuelles a Mamou conformément aux conditions
du présent CSC.

2.3 Lots

Lot unique.

2.4 Postes

Pas applicable.

2.5 Durée du marché

Le marché débute a la notification de I'attribution et a une durée d’exécution maximale de 18 mois
calendrier.

2.6 Variantes

Pas d’application.

2.7 Option

Les options ne sont pas admises.

2.8 Quantité
Voir Termes de Références (partie 5 du CSC).
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3.1 Mode de passation

Procédure négociée sans publication préalable en application de I'art. 42 de la loi du 17 juin 2016.

3.2 Publication

Le présent CSC est publié sur le site Web de Enabel (www.enabel.be) et sur les sites locaux JAO
(journaldesappelsdoffres.com). Ces publications constituent une invitation a soumettre une offre.

3.3 Information

L’attribution de ce marché est coordonnée par M. BEAVOGUI Koly. Aussi longtemps que court

la procédure, tous les contacts entre le pouvoir adjudicateur et les soumissionnaires
(éventuels) concernant le présent marché se font exclusivement via cette personne et
il est interdit aux soumissionnaires (éventuels) d’entrer en contact avec le pouvoir

adjudicateur d’'une autre maniére au sujet du présent marché, sauf disposition contraire
dans le présent CSC.

Jusqu'au 29/05/2025 inclus, les candidats-soumissionnaires peuvent poser des questions
concernant le CSC et le marché. Les questions seront posées par écrit a M. Koly BEAVOGUI, via
Padresse mail koly.beavogui@enabel.be , CC a adama.dianda@enabel.be et il y sera répondu au fur
et a mesure de leur réception. L’apercu complet des questions posées sera disponible a partir du
30/05/2025 a I'adresse ci-dessus.

Jusqu’a la notification de la décision d’attribution, il ne sera donné aucune
information sur Uévolution de la procédure.

Les documents de marchés seront accessibles gratuitement a ’adresse internet suivante :
e www.enabel.be

Le soumissionnaire est censé introduire son offre en ayant pris connaissance et en tenant compte
des rectifications éventuelles concernant le CSC qui sont publiées sur le site web d’Enabel ou qui
lui sont envoyées par courrier électronique. A cet effet, il a téléchargé le CSC sous forme
électronique, il lui est vivement conseillé de transmettre ses coordonnées au gestionnaire de
marchés publics mentionné ci-dessus et de se renseigner sur les éventuelles modifications ou
informations complémentaires.

Le soumissionnaire est tenu de dénoncer immédiatement toute lacune, erreur ou omission dans les
documents du marché qui rende impossible I’établissement de son prix ou la comparaison des
offres, au plus tard dans un délai de 10 jours avant la date limite de réception des offres.

3.4 Offre

3.4.1 Données a mentionner dans I'offre

Le soumissionnaire est tenu d’utiliser le formulaire d’offre joint en annexe. A défaut d'utiliser ce
formulaire, il supporte l'entiere responsabilité de la parfaite concordance entre les documents qu'il
a utilisés et le formulaire.

L’offre et les annexes jointes au formulaire d’offre sont rédigées en francais.

Par le dépdt de son offre, le soumissionnaire renonce automatiquement a ses conditions générales
ou particulieres de vente, méme si celles-ci sont mentionnées dans 1'une ou 'autre annexe a son
offre.
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Le soumissionnaire indique clairement dans son offre quelle information est confidentielle et/ou
se rapporte a des secrets techniques ou commerciaux et ne peut donc pas étre divulguée par le
pouvoir adjudicateur.

3.4.2 Durée de validité de I'offre

Les soumissionnaires restent liés par leur offre pendant un délai de 9o jours calendrier, a compter
de la date limite de réception.

En cas de dépassement du délai visé ci-dessus, la validité de I'offre sera traitée lors des négociations.

3.4.3 Détermination des prix

Le présent marché est un marché a bordereau de prix, ce qui signifie que seul le prix unitaire est
forfaitaire. Le prix a payer sera obtenu en appliquant les prix unitaires mentionné dans I'inventaire
aux quantités réellement commandées.

En application de I’article 37 de 'arrété royal du 18 avril 2017, le pouvoir adjudicateur peut effectuer
toutes les vérifications sur piéces comptables et tous contrdles sur place de 'exactitude des
indications fournis dans le cadre de la vérification des prix.

3.4.4 Eléments inclus dans le prix

Le fournisseur est censé avoir inclus dans ses prix tant unitaires que globaux tous les frais et
impositions généralement quelconques inhérents a 'exécution du marché, a I'exception de la taxe
sur la valeur ajoutée.

Sont notamment inclus dans les prix :

e les honoraires, le logement et les per diem ;
e les frais de visas et de communication ;
e la gestion administrative et le secrétariat;
¢ le déplacement, le transport et 'assurance;
¢ la documentation relative aux services;
e les frais de location de bureau, le cas échéant achat de mobiliers, matériels bureautiques et
informatiques ;
e la production et livraison de documents ou de pieces liés a I'exécution;
e laformation nécessaire a l'usage;
e lecas échéant, les mesures imposées par la législation en matiéere de sécurité et de santé des
travailleurs lors de 1'exécution de leur travail ;
e les droits de douane et d’accise relatifs au matériel et aux produits utilisés ;
e les assurances...
Remarque importante : La législation fiscale guinéenne est d’application. Il sera
retenu a la source 15% sur les revenus non-salariaux (Art 198 du code général des
impots) sile prestataire ne posséde pas de NIF en Guinée (=contractant sans domicile
fiscal en Guinée).

Le montant prélevé le cas échéant sera reversé au fisc guinéen par Enabel. Priére
donc de tenir compte de cette retenue lors de I’établissement de ’offre financieére.

Cependant si le soumissionnaire a son siége fiscal dans un pays qui a conclu un
accord de non double imposition avec la Guinée (actuellement la France, le Maroc et
la Tunisie), cette retenue ne sera pas appliquée.
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¢ Le cas échéant, les frais d’ateliers d’échanges et de restitution (location
de salles, restauration pour les participants, etc.) seront pris en charge
par Enabel et ne doivent donc pas étre intégrés dans le prix
homme/jour.

e Le cas échéant, les billets d’avion pour les voyages internationaux, en
classe économique, préalablement autorisés par Enabel sur la base
d’une réservation, seront remboursés sur présentation et acceptation
de la facture plus le billet de voyage, ils ne doivent pas étre inclus dans
le prix homme-jour.

3.4.5 Clause d’exonération des taxes

Dans le cadre du présent marché public, le soumissionnaire est informé, que les biens, services
et travaux liés a ce marché peuvent bénéficier d'une exonération d’impots, taxes et charges
imposées par la législation fiscale guinéenne conformément aux dispositions de la Convention
Spécifique entre la République de Guinée et le Royaume de Belgique.

1. Applicabilité de l'exonération : Les soumissionnaires sont tenus de respecter les
conditions nécessaires pour bénéficier de I'exonération de taxes applicables dans le cadre de
ce marché. Cette exonération concerne, sans s'y limiter, les droits de douane, la TVA et autres
taxes assimilées, conformément aux législations et accords en vigueur.

2. Procédures administratives : Les soumissionnaires doivent se conformer aux
démarches administratives exigées par les autorités fiscales compétentes pour bénéficier de
cette exonération.

Dans le cadre spécifique de la TVA sur les activités financées par des marchés publics
extérieurs, I'Etat prend en charge la TVA, qui est réglée par Enabel sous forme de Chéque de
Trésor Série Spéciale (CTSS). A cet effet, il est demandé aux soumissionnaires de fournir tous
les documents requis pour attester leur éligibilité, notamment :

Quitus fiscal : Attestation prouvant que les obligations fiscales du fournisseur sont en regle.
Numéro d’Identification Fiscale (NIF) : L’identifiant TVA du fournisseur.

De plus, la facture de I'adjudicataire doit impérativement contenir les informations suivantes

v Identification du fournisseur : Nom, adresse compléte, et numéro d’identification
fiscale (NIF).

v' Identification de P’adjudicateur : Informations précises du client (I'entité
bénéficiaire de I'exonération) et coordonnées complétes.

v Numéro de facture et date : Chaque facture doit avoir un numéro unique et étre
datée au jour de I'’émission.

v" Description des biens ou services : Détail clair de chaque produit ou service fourni
avec quantités, unités et tarifs unitaires.

v" Montant total hors taxes (HT) : Montant total avant application de toute taxe.

v' Montant de la TVA : Mention indiquant que la TVA est couverte par le mécanisme
de CTSS.
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Ces éléments garantissent la conformité et facilitent le remboursement de la TVA via le
mécanisme de Cheéque de Trésor Série Spéciale (CTSS), en accord avec les exigences de
I'administration fiscale guinéenne. Chaque mois, Enabel soumettra une demande de
remboursement de la TVA aupres du Ministere du Plan et de la Coopération Internationale,
qui, apres analyse, la transmettra au Directeur Général du Trésor et de la Comptabilité
Publique pour I’émission des CTSS pour le paiement de la TVA. Une fois les documents recus,
I’administration fiscale transmettra le bulletin de liquidation (BL) a la Direction Générale du
Trésor, puis les factures et CTSS seront renvoyés a Enabel apres traitement des dossiers.

Responsabilité du soumissionnaire : Il incombe aux soumissionnaires de s’assurer qu’ils
comprennent les implications de cette exonération et de prévoir dans leurs offres les
documents et informations nécessaires pour obtenir ces allegements fiscaux

3.4.6 Introduction des offres

Le soumissionnaire introduit son offre de la maniére suivante :

a) Un exemplaire original de l'offre technique et administrative (paraphé et numéroté
sur chaque page) sera introduit sur papier ainsi qu’une copie conforme de
Poriginal sur clé USB exploitable. En plus, le soumissionnaire joindra a Poffre
trois copies sur papier. Ceci sera mis dans une enveloppe fermée et bien distincte

avec inscription.

Elle est introduite sous pli définitivement scellé, portant la mention :

Offre technique, original et copies GIN23006-10087
Dépot des offres le 09/06/ 2025 a 16hoo

b) Un exemplaire original de l'offre financiére (paraphé et numéroté sur chaque page)
sera introduit sur papier ainsi qu'une copie conforme de I’original sur clé USB
exploitable en format Pdf et Excel. En plus, le soumissionnaire joindra a 'offre trois
copies sur papier. Ceci sera mis dans une enveloppe fermée bien distincte avec
inscription :

Offre financiére, original et copies GIN23006-10087
Dépot des offres le 09/06/2025 a 16hoo

¢) L’ensemble de I'offre technique et de I'offre financiére sera glissé dans une enveloppe
fermée et adressée a :
Mr Adama DIANDA
Cellule marchés publics sise
Immeuble Koubia, 3éeme Etage Appartement 301,
A Camayenne, Commune de Dixinn, Conakry, Guinée.

Inscription supplémentaire a mettre sur 'enveloppe :
NOM DE LA FIRME :......cccceeervunnenee

NOM DU SOUMISSIONNAIRE

REFERENCE DU MARCHE : GIN23006-10087

DATE LIMITE DE DEPOT : 09/06/2025 4 16hoo0.
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Remarques importantes :

La clé USB de I'offre technique et administrative ne peut pas contenir I'offre financiere. Il faut donc
deux clés USB distinctes : une pour l'offre technique et administrative et une autre pour l’offre
financiére. Les soumissionnaires doivent respecter I’adresse de dépot reprise ci-haut.
Des offres qui ne sont pas déposées a I'adresse indiquée risquent de ne pas étre
évaluées. C’est une responsabilité du soumissionnaire de se rassurer que son service
courrier dépose bien les offres a I’adresse indiquée et pendant les heures prévues.

L'offre peut étre introduite :

a) par la poste (envoi normal ou recommandé) : Dans ce cas, le pli scellé est glissé dans une
seconde enveloppe fermée adressée a :

Mr Adama DIANDA,

Cellule Marchés Publics,

Sise Immeuble Koubia, 3éme Etage, Appt 301,

Corniche Nord, Camayenne, C/Dixinn, Conakry/Guinée

b) par remise contre accusé de réception. Le service Marchés Publics est accessible, tous les jours
ouvrables de 14h a 16 h. (voir adresse mentionnée au point a) ci-dessus). Toute offre doit
parvenir avant la date et I'heure ultime de dép6t. Les offres parvenues tardivement ne sont pas
acceptées.

Une offre recue tardivement est acceptée pour autant que le pouvoir adjudicateur n’ait pas encore
conclu le marché et que l'offre ait été envoyée par courrier recommandé, au plus tard le quatriéme
jour précédant la date de 'ouverture des offres. (Articles 57 et 83 de ’AR Passation).

3.4.7 Modification ou retrait d’une offre déja introduite

Lorsqu’un soumissionnaire souhaite modifier ou retirer une offre déja envoyée ou introduite, ceci
doit se dérouler conformément aux dispositions des articles 43 et 85 de l'arrété royal du 18 avril
2017.

Afin de modifier ou de retirer une offre déja envoyée ou introduite, une déclaration écrite est exigée,
correctement signée par le soumissionnaire ou par son mandataire. L'objet et la portée des
modifications doivent étre mentionnés de facon précise. Le retrait doit étre inconditionnel.

Le retrait peut également étre communiqué par téléfax, ou via un moyen électronique, pour autant
qu’il soit confirmé par lettre recommandée déposée a la poste ou contre accusé de réception au plus
tard le jour avant la date limite de réception des offres.

Ainsi, les modifications a une offre qui interviennent apres la signature du rapport de dépét, ainsi
que son retrait donnent lieu a l'envoi d'un nouveau rapport de dépét qui doit étre signé
conformément au paragraphe 1er.

L'objet et la portée des modifications doivent étre indiqués avec précision.
Le retrait doit étre pur et simple.

Lorsque le rapport de dépot dressé a la suite des modifications ou du retrait visé a 1'alinéa 1er, n'est
pas revétu de la signature visée au paragraphe 1er, la modification ou le retrait est d'office entaché
de nullité. Cette nullité ne porte que sur les modifications ou le retrait et non sur 1'offre elle-méme.
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3.4.8 Ouverture des offres

Les offres doivent étre en possession du pouvoir adjudicateur avant le 09/06/2025 a 16hoo
(heure de Conakry). L’'ouverture des offres se fera a huis clos.

3.5 Sélection des soumissionnaires

3.5.1 Motifs d’exclusion

Les motifs d’exclusion obligatoires et facultatifs sont renseignés en annexe du présent cahier spécial
des charges.

Par le dépot de son offre, le soumissionnaire atteste qu’il ne se trouve pas dans un des cas
d’exclusion figurant aux articles 67 a 70 de la loi du 17 juin 2016 et aux articles 61 a 64 de ’'A.R. du
18 avril 2017.

Le pouvoir adjudicateur vérifiera 'exactitude de cette déclaration sur I’honneur.

A cette fin, il demandera au soumissionnaire concerné par les moyens les plus rapides et endéans
le délai qu’il détermine de fournir les renseignements ou documents permettant de vérifier sa
situation personnelle.

3.5.2 Criteres de sélection

Le soumissionnaire est, en outre, tenu de démontrer a ’'aide des documents demandés dans le «
Dossier de sélection » qu’il est suffisamment capable, tant du point de vue économique et financier
que du point de vue technique, de mener a bien le présent marché public.

Seules les offres des soumissionnaires qui satisfont aux critéres de sélection sont prises en
considération pour participer a la comparaison des offres sur la base du critére d’attribution, dans
la mesure ou ces offres sont réguliéres.

Les offres qui n’ont pas obtenu un score d'au moins 70% pour le critére « offre
technique (qualité) » seront rejetées et ne seront pas évaluées quant a leur prix.

3.5.3 Apercu de la procédure

Dans une premiere phase, les offres introduites par les soumissionnaires sélectionnés seront
examinées sur le plan de la régularité formelle et matérielle. Les offres irrégulieres seront rejetées.

Le pouvoir adjudicateur se réserve le droit de faire régulariser les irrégularités dans l'offre des
soumissionnaires durant les négociations.

Dans une seconde phase, les offres réguliéres formellement et matériellement seront examinées sur
le plan du fond par une commission d’évaluation. Le pouvoir adjudicateur limitera le nombre
d’offres a négocier en appliquant les criteres d’attribution précisés dans les documents du marché.
Cet examen sera réalisé sur la base des criteéres d'attribution mentionnés dans le présent cahier
spécial des charges et a pour but de composer une short List de soumissionnaires avec lesquels des
négociations seront menées.

Ensuite vient la phase des négociations. Le pouvoir adjudicateur peut négocier avec les
soumissionnaires les offres initiales et toutes les offres ultérieures que ceux-ci ont présentées, a
I'exception des offres finales, en vue d’améliorer leur contenu. Les exigences minimales et les
criteres d’attribution ne font pas I'objet de négociations. Cependant, le pouvoir adjudicateur peut
également décider de ne pas négocier. Dans ce cas l'offre initiale vaut comme offre définitive.

Dans une premiere phase, les offres introduites par les soumissionnaires sélectionnés seront
examinées sur le plan de la régularité formelle et matérielle.
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Le pouvoir adjudicateur se réserve le droit de faire régulariser les irrégularités dans l'offre des
soumissionnaires durant les négociations.

Dans une seconde phase, les offres régulieres formellement et matériellement seront examinées sur
le plan du fond par une commission d’évaluation. Le pouvoir adjudicateur limitera le nombre
d’offres a négocier en appliquant le critére d’attribution précisé dans les documents du marché. Cet
examen sera réalisé sur la base du critére d’attribution mentionné dans le présent cahier spécial
des charges et a pour but de composer une short list de soumissionnaires avec lesquels des
négociations seront menées.

Ensuite vient la phase des négociations. Le pouvoir adjudicateur peut négocier avec les
soumissionnaires les offres initiales et toutes les offres ultérieures que ceux-ci ont présentées, a
I'exception des offres finales, en vue d’améliorer leur contenu. Les exigences minimales et les
criteres d’attribution ne font pas I'objet de négociations. Cependant, le pouvoir adjudicateur peut
également décider de ne pas négocier. Dans ce cas l'offre initiale vaut comme offre définitive.

Lorsque le pouvoir adjudicateur entend conclure les négociations, il en informera les
soumissionnaires restant en lice et fixera une date limite commune pour la présentation
d’éventuelles BAFO. Apres la cloture des négociations, les BAFO seront confrontées, aux critéres
d’exclusion, aux criteres de sélection ainsi qu'au critere d’attribution "prix/qualité". Le
soumissionnaire dont la BAFO réguliére est économiquement la plus avantageuse sera désigné
comme adjudicataire pour le présent marché.

Les BAFO des soumissionnaires avec lesquels des négociations ont été menées seront examinées
du point de vue de leur régularité. Les BAFO irréguliéres seront exclues.

Seules les BAFO régulieres seront prises en considération pour étre confrontées aux critéres
d’attribution.

Le pouvoir adjudicateur se réserve le droit de revoir la procédure énoncée ci-dessus dans le respect
du principe d’égalité de traitement et de transparence.

3.5.4 Criteres d’attribution
1) Qualité (offre technique) : 70%

Le soumissionnaire doit joindre a son offre un dossier technique dans lequel il décrira la
méthodologie et son organisation proposée pour exécuter le présent marché (voir le formulaire
6.8 « Dossier Technique »).

2) Prix : 30%

Le soumissionnaire indique son prix total offert pour le marché dans le formulaire 6.2 et
compléte le détail de ses prix unitaires dans le formulaire reprenant 'offre financiére du marché
(formulaire 6.10).

Le critére prix sera évalué suivant la formule suivante :

Cotation financiere= 30 - {(Prix de loffre concernée-Prix de loffre la plus basse) /Prix de
loffre concernée} * 30

3.5.4.1 Attribution du marché
Le marché sera attribué au soumissionnaire qui obtiendra la cotation finale la plus élevée

Il faut néanmoins remarquer que, conformément a I’art. 85 de la loi du 17 juin 2016, il n’existe
aucune obligation pour le pouvoir adjudicateur d’attribuer le marché.
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Le pouvoir adjudicateur peut soit renoncer a passer le marché, soit refaire la procédure, au besoin
suivant un autre mode.
3.6 Conclusion du contrat

Conformément a l'art. 88 de 'A.R. du 18 avril 2017, le marché a lieu par la notification au
soumissionnaire choisi de I’approbation de son offre.

La notification est effectuée par les plateformes électroniques, par courrier électronique ou par fax
et, le méme jour, par envoi recommandé.

Le contrat intégral consiste dés lors en un marché attribué par Enabel au soumissionnaire choisi
conformément au :

e BAFO approuvée

e Le présent CSC et ses annexes ;

e L'offre approuvée de I’adjudicataire et toutes ses annexes ;

e Lalettre recommandée portant notification de la décision d’attribution ;

e Le cas échéant, les documents éventuels ultérieurs, acceptés et signés par les deux parties.

Dans un objectif de transparence, Enabel s'engage a publier annuellement une liste des
attributaires de ses marchés. Par l'introduction de son offre, 1'adjudicataire du marché se déclare
d'accord avec la publication du titre du contrat, la nature et I'objet du contrat, son nom et localité,
ainsi que le montant du contrat.
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4 Dispositions contractuelles particulieres

Le présent chapitre de ce CSC contient les clauses particuliéres applicables au présent marché
public par dérogation aux ‘Regles générales d’exécution des marchés publics et des concessions de
travaux publics’ de AR du 14 janvier 2013, ci-aprés ‘RGE’ ou qui complétent ou précisent celui-ci.
Les articles indiqués ci-dessus (entre parentheses) renvoient aux articles des RGE. En 1’absence
d’indication, les dispositions pertinentes des RGE sont intégralement d’application.

Dans ce CSC, il n’est pas dérogé a I’article 26 des RGE.

4.1 Fonctionnaire dirigeant (art. 11)

Le fonctionnaire dirigeant sera communiqué ultérieurement.

Une fois le marché conclu, le fonctionnaire dirigeant est I'interlocuteur principal du fournisseur.
Toute la correspondance et toutes les questions concernant I'exécution du marché lui seront
adressées, sauf mention contraire expresse dans ce CSC.

Le fonctionnaire dirigeant est responsable du suivi de 'exécution du marché.

Le fonctionnaire dirigeant a pleine compétence pour ce qui concerne le suivi de I'exécution du
marché, y compris la délivrance d’ordres de service, I’établissement de procés-verbaux et d’états
des lieux, Papprobation des services, des états d’avancements et des décomptes. Il peut ordonner
toutes les modifications au marché qui se rapportent a son objet et qui restent dans ses limites.

Ne font toutefois pas partie de sa compétence : la signature d’avenants ainsi que toute
autre décision ou accord impliquant une dérogation aux clauses et conditions
essentielles du marché. Pour de telles décisions, le pouvoir adjudicateur est
représenté comme stipulé au point « Le pouvoir adjudicateur ».

Le fonctionnaire dirigeant n’est en aucun cas habilité a modifier les modalités (p. ex.,
délais d’exécution, ...) du contrat, méme si 'impact financier devait étre nul ou
négatif. Tout engagement, modification ou accord dérogeant aux conditions stipulées
dans le CSC et qui n’a pas été notifié par le pouvoir adjudicateur doit étre considéré
comme nul.

4.2 Sous-traitants (art.12 a 15)

Le fait que 'adjudicataire confie tout ou partie de ses engagements a des sous-traitants ne dégage
pas sa responsabilité envers le pouvoir adjudicateur. Celui-ci ne se reconnait aucun lien contractuel
avec ces tiers.

L’adjudicataire reste, dans tous les cas, seul responsable vis-a-vis du pouvoir adjudicateur.

Le prestataire de services s’engage a faire exécuter le marché par les personnes indiquées dans
I'offre, sauf cas de force majeure. Les personnes mentionnées ou leurs remplacants sont tous censés
participer effectivement a la réalisation du marché. Les remplacants doivent étre agréés par le
pouvoir adjudicateur.

Lorsque 'adjudicataire recrute un sous-traitant pour mener des activités de traitement spécifiques
pour le compte du pouvoir adjudicateur, les mémes obligations en matiére de protection des
données que celles a charge de ’adjudicataire sont imposées a ce sous-traitant par contrat ou tout
autre acte juridique.

De la méme maniere, 'adjudicataire respectera et fera respecter par ses sous-traitants, les
dispositions du Réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016
relatif a la protection des personnes physiques a 'égard du traitement des données a caractére
personnel et a la libre circulation de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE (Réglement
Général relatif a la Protection des données, ci-apres RGPD). Un audit éventuel des traitements
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opérés pourrait étre réalisé par le pouvoir adjudicateur en vue de valider sa conformité a cette
législation.

4.3 Confidentialité (art. 18)

personnes en charge de la mission ainsi que par toutes autres personnes intervenantes, dans le
cadre du présent marché sont strictement confidentiels.

En aucun cas les informations recueillies, peu importe leur origine et leur nature, ne pourront étre
transmis a des tiers sous quelque forme que ce soit.

Toutes les parties intervenantes directement ou indirectement sont donc tenues au devoir de
discrétion.

Conformément a I’article 18 de ’A.R. du 14 janvier 2013 relatif aux régles générales d'exécution des
marchés publics, le soumissionnaire ou I'adjudicataire s’engage a considérer et a traiter de maniere
strictement confidentiels, toutes informations, tous faits, tous documents et/ou toutes données,
quels qu’en soient la nature et le support, qui lui auront été communiqués, sous quelque forme et
par quelque moyen que ce soit, ou auxquels il aura acces, directement ou indirectement, dans le
cadre ou a l'occasion du présent marché. Les informations confidentielles couvrent notamment,
sans que cette liste soit limitative, I'existence méme du présent marché.

A ce titre, il s’engage notamment :

« 4 respecter et a faire respecter la stricte confidentialité de ces éléments, et a prendre toutes
précautions utiles afin d’en préserver le secret (ces précautions ne pouvant en aucun cas étre
inférieures a celles prises par le Soumissionnaire pour la protection de ses propres informations
confidentielles) ;

« a ne consulter, utiliser et/ou exploiter, directement ou indirectement, 'ensemble des éléments
précités que dans la mesure strictement nécessaire a la préparation et, le cas échéant, a 'exécution
du présent marché (en ayant notamment égard aux dispositions législatives en matiere de
protection de la vie privée a I'égard des traitements de données a caractére personnel) ;

« a ne pas reproduire, distribuer, divulguer, transmettre ou autrement mettre a disposition de tiers
les éléments précités, en totalité ou en partie, et sous quelque forme que ce soit, a moins d’avoir
obtenu I’accord préalable et écrit du Pouvoir Adjudicateur ;

« a restituer, a premieére demande du Pouvoir Adjudicateur, les éléments précités ;

« d’'une maniére générale, a ne pas divulguer directement ou indirectement aux tiers, que ce soit a
titre publicitaire ou a n’importe quel autre titre, 'existence et/ou le contenu du présent marché, ni
le fait que le Soumissionnaire ou I’Adjudicataire exécute celui-ci pour le Pouvoir Adjudicateur, ni,
le cas échéant, les résultats obtenus dans ce cadre, a moins d’avoir obtenu I’accord préalable et écrit
du Pouvoir Adjudicateur. »

4.4 Protection des données personnelles

4.4.1 Traitement des données personnelles par le pouvoir adjudicateur

L’adjudicateur s’engage a traiter les données a caractéres personnel qui lui seront communiquées
en réponse a cet appel d’offre avec le plus grand soin, conformément a la 1égislation sur la protection
des données personnelles (le Réglement général sur la protection des données, RGPD). Dans les
cas ot la loi belge du 30 juillet 2018 relative a la protection des personnes physiques a 1'égard des
traitements de données a caractére personnel contient des exigences plus strictes, I’adjudicateur
agira conformément a cette législation.

4.4.2 Traitement des données personnelles par I'adjudicataire

OPTION 1: TRAITEMENT DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL PAR UN SOUS-
TRAITANT =
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Si durant I'exécution du marché, I’adjudicataire traite des données a caractére personnel du pouvoir
adjudicateur exclusivement au nom et pour le compte du pouvoir adjudicateur, dans le seul but
d’effectuer les prestations conformément aux dispositions du cahier des charges ou en exécution
d’une obligation légale, les dispositions suivantes sont d’application.

Pour tout traitement de données personnelles effectué en relation avec ce marché, 'adjudicataire
est tenu de se conformer au Reéglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 277
avril 2016, relatif a la protection des personnes physiques a 1’égard du traitement des données a
caractere personnel et a la libre circulation de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE (ci-
aprés “RGPD”) ainsi qu’a la loi belge du 30 juillet 2018 relative a la protection des personnes
physiques a 1'égard des traitements de données a caractére personnel.

Par le seul fait de participer a la procédure de passation du marché, le soumissionnaire atteste qu’il
se conformera strictement aux obligations du RGPD pour tout traitement de données personnelles
effectué en lien avec ce marché.

Les données a caractere personnel qui seront traités sont confidentielles. L’adjudicataire limitera
des lors I'acces aux données au personnel strictement nécessaires a 1'exécution, a la gestion et au
suivi du marché.

Dans le cadre de ’exécution du marché, le pouvoir adjudicateur déterminera les finalités et les
moyens du traitement des données a caractére personnel. Dans ce cas, le pouvoir adjudicateur sera
responsable du traitement et ’'adjudicataire sera son sous-traitant, au sens de l'article 28 du RGPD.

L'exécution de traitements en sous-traitance doit étre régie par un contrat ou un acte juridique qui
lie le sous-traitant au responsable du traitement et qui prévoit notamment que le sous-traitant
n'agit que sur instruction du responsable du traitement et que les obligations de confidentialité et
de sécurité concernant le traitement des données a caractere personnel incombent également au
sous-traitant (Article 28 §3 du RGPD).

A cette fin, le soumissionnaire doit a la fois compléter, signer et renvoyer au pouvoir adjudicateur
I'accord de sous-traitance repris dans le formulaire 6.1.4. La complétion et signature de cette
annexe est donc une condition de régularité de l'offre.

OPTION 2 : TRAITEMENT DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL PAR UN
RESPONSABLE DE TRAITEMENT (DESTINATAIRE)

Si durant I'exécution du marché, ’adjudicataire traite des données a caractére personnel du pouvoir
adjudicateur ou en exécution d’une obligation légale, les dispositions suivantes sont d’application.

Pour tout traitement de données personnelles effectué en relation avec ce marché, 'adjudicataire
est tenu de se conformer au Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27
avril 2016, relatif a la protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données a
caractere personnel et a la libre circulation de ces données, et abrogeant la directive 95/46/CE (ci-
apres “RGPD”) ainsi qu’a la loi belge du 30 juillet 2018 relative a la protection des personnes
physiques a 1'égard des traitements de données a caractere personnel.

Par le seul fait de participer a la procédure de passation du marché, le soumissionnaire atteste qu’il
se conformera strictement aux obligations du RGPD pour tout traitement de données personnelles
effectué en lien avec ce marché.

Compte tenu du marché il est a considérer que le pouvoir adjudicateur et 'adjudicataire seront
chacun et ce, individuellement, responsables du traitement
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4.5 Droits intellectuels (art. 19 a 23)

Le pouvoir adjudicateur acquiert les droits de propriété intellectuelle nés, mis au point ou utilisés
al'occasion de l'exécution du marché.

Sans préjudice de 1'alinéa 1er et sauf disposition contraire dans les documents du marché, lorsque
l'objet de celui-ci consiste en la création, la fabrication ou le développement de dessins et modéles,
de signes distinctifs, le pouvoir adjudicateur en acquiert la propriété intellectuelle, ainsi que le droit
de les déposer, de les faire enregistrer et de les faire protéger.

En ce qui concerne les noms de domaine créés a 1'occasion d'un marché, le pouvoir adjudicateur
acquiert également le droit de les enregistrer et de les protéger, sauf disposition contraire dans les
documents du marché.

4.6 Cautionnement (art.25 a 33)

Pour ce marché, un cautionnement est exigé.

Le cautionnement est fixé a 5% du montant total, hors TVA, du marché. Le montant ainsi obtenu
est arrondi a la dizaine d’euro supérieure.

Le cautionnement peut étre constitué conformément aux dispositions légales et réglementaires,
soit en numéraire, ou en fonds publics, soit sous forme de cautionnement collectif.

Le cautionnement peut également étre constitué par une garantie accordée par un établissement
de crédit satisfaisant au prescrit de la 1égislation relative au statut et au controle des établissements
de crédit satisfaisant au prescrit de la législation relative au controle des entreprises d'assurances
et agréée pour la branche 15 (caution).

Par dérogation a l’article 26, le cautionnement peut étre établi via un établissement dont le siege
social se situe dans un des pays de destination des services. Le pouvoir adjudicateur se réserve le
droit d’accepter ou non la constitution du cautionnement via cet établissement. L’adjudicataire
mentionnera le nom et 'adresse de cet établissement dans l'offre. Pour ce marché, les
cautionnements délivrés par les compagnies d’assurances ne sont pas acceptés.

La dérogation est motivée pour laisser I'opportunité aux éventuels soumissionnaires locaux
d’introduire offre. Cette mesure est rendue indispensable par les exigences particulieres du marché.

L’adjudicataire doit, dans les trente jours calendrier suivant le jour de la conclusion du marché,
justifier la constitution du cautionnement par lui-méme ou par un tiers, de 'une des fagons
suivantes:

1° lorsqu’il s’agit de numéraire, par le virement du montant au numéro de compte bpost
banque de la Caisse des Dépots et Consignations Complétez le plus précisément possible le
formulaire suivant :
https://finances.belgium.be/sites/default/files/01_marche_public.pdf (PDF, 1.34 Mo), et
renvoyez-le a I'adresse e-mail info.cdcdck@minfin.fed.be

2° lorsqu’il s’agit de fonds publics, par le dépé6t de ceux-ci entre les mains du caissier de 'Etat
au siege de la Banque nationale a Bruxelles ou dans I'une de ses agences en province, pour
compte de la Caisse des Dépots et Consignations, ou d’'un organisme public remplissant une
fonction similaire

3° lorsqu’il s’agit d’'un cautionnement collectif, par le dép6t par une société exercant
légalement cette activité, d'un acte de caution solidaire aupres de la Caisse des Dépots et
Consignations ou d'un organisme public remplissant une fonction similaire
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4° lorsqu’il s’agit d’'une garantie, par 'acte d’engagement de 1'établissement de crédit ou de
I’entreprise d’assurances.

Cette justification se donne, selon le cas, par la production au pouvoir adjudicateur :

1° soit du récépissé de dépot de la Caisse des Dépéts et Consignations ou d'un organisme
public remplissant une fonction similaire ;

2° soit d’un avis de débit remis par I’établissement de crédit ou I'entreprise d’assurances ;

3° soit de la reconnaissance de dépo6t délivrée par le caissier de I’Etat ou par un organisme
public remplissant une fonction similaire ;

4° lorsqu’il s’agit d’une garantie, par ’acte d’engagement de I’établissement de
crédit pour un cautionnement de ce type, le formulaire au paragraphe 6.11 est
obligatoirement utilisé. Le cautionnement ne peut pas contenir une date finale
a l'exception de la tombée en annulation d’office prévue aprés 18 mois
(exemple : les cas de déces, faillite) ;

5° soit de l'original de I’acte d’engagement établi par I'établissement de crédit ou I'entreprise
d’assurances accordant une garantie.

Ces documents, signés par le déposant, indiquent au profit de qui le cautionnement est constitué,
son affectation précise par l'indication sommaire de I'objet du marché et de la référence des
documents du marché, ainsi que le nom, le prénom et 'adresse complete de ’adjudicataire et
éventuellement, du tiers qui a effectué le dépot pour compte, avec la mention "bailleur de fonds"
ou "mandataire", suivant le cas.

Le délai de trente jours calendrier visé ci-avant est suspendu pendant la période de fermeture de
I'entreprise de I'adjudicataire pour les jours de vacances annuelles payés et les jours de repos
compensatoires prévus par voie réglementaire ou dans une convention collective de travail rendue
obligatoire.

La preuve de la constitution du cautionnement doit étre envoyée a ’adresse qui sera mentionnée
dans la notification de la conclusion du marché.

La demande de I’adjudicataire de procéder a la réception :

En cas de réception provisoire complete : tient lieu de demande de libération du cautionnement.

4.7 Conformité de I’exécution (art. 34)

Les services doivent étre conformes sous tous les rapports aux documents du marché. Méme en
I'absence de spécifications techniques mentionnées dans les documents du marché, ils répondent
en tous points aux regles de 1'art.

4.8 Modifications du marché (art. 37 a 38/19)

4.8.1 Remplacement de I'adjudicataire (art. 38/3,1°)

La clause de réexamen suivante est prévue :

81 Champ d’application :La clause peut étre appliquée dans le cas ou 'adjudicataire du marché
serait dans 'impossibilité de continuer I'exécution du marché pour cause de résiliation (art. 61, 62
ou 62/1, °2 RGE) ou de mise en ceuvre d’'une mesure d’office (art. 47 RGE).

§2 Nature de la modification : Par dérogation de l'article 47, §2, °3 RGE, le pouvoir adjudicateur
peut, dans tous les cas précités, attribuer immédiatement un nouveau marché pour compte au(x)
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sous-traitant(s) de ’'adjudicataire déja engagé(s) dans 1'exécution du marché ou au soumissionnaire
classé en deuxieéme position, pour tout ou partie du marché restant a exécuter, et ce sans entamer
une nouvelle procédure de passation. Cet accord prendra la forme d’un avenant au contrat initial,
a conclure entre le pouvoir adjudicateur et le nouvel adjudicataire.

§3 Conditions dans lesquelles il peut étre fait usage de la clause de réexamen :

Pour autant qu’il(s) remplisse(nt) les critéres de sélection ainsi que les critéres d’exclusions repris
dans le présent document, et s'il(s) peut(peuvent) satisfaire aux conditions initiales du marché, le
pouvoir adjudicateur peut conclure un marché pour compte avec le(s) sous-traitant(s) de
ladjudicataire déja engagé(s) dans I'exécution du marché.
A cette fin, le pouvoir adjudicateur contacte le(s) sous-traitant(s) ou son(leurs) représentant(s), en
lui (leur) demandant s'il(s) peut(peuvent) satisfaire aux conditions initiales du marché.
Si le(s) sous-traitant(s) ne peut(peuvent) pas satisfaire aux conditions initiales, un marché pour
compte peut étre conclu a des conditions modifiées. Avant de conclure un tel marché modifié, le
pouvoir adjudicateur vérifie si les nouvelles conditions sont toujours plus avantageuses que celles
du soumissionnaire classé deuxieme lors de 1'évaluation des offres dans le cadre de la procédure
d'attribution initiale. Si tel n'est pas le cas, le pouvoir adjudicateur procede a la conclusion d'un
marché pour compte tel que visé au deuxiéme alinéa ci-dessous.

Si le pouvoir adjudicateur ne peut ou ne souhaite pas faire usage de la possibilité mentionnée a
I'alinéa précédent, un marché pour compte peut étre conclu avec le soumissionnaire qui a été classé
deuxiéme lors de I'évaluation des offres dans le cadre de la procédure d'attribution initiale, pour
autant qu’il remplisse les criteres de sélection ainsi que les critéres d’exclusions repris dans le
présent document.
A cette fin, le pouvoir adjudicateur contacte le soumissionnaire classé deuxieme ou son
représentant pour lui demander s'il consent au maintien de son offre. Si ledit soumissionnaire y
consent sans réserve, le pouvoir adjudicateur procéde a l'attribution et a la conclusion du marché.
Lorsque le soumissionnaire concerné ne consent pas au maintien des conditions de son offre
initiale ou que I'offre modifiée ne demeure pas économiquement la plus avantageuse sur la base de
I'évaluation des offres dans le cadre de la procédure d'attribution initiale (apres exclusion de
ladjudicataire initial), le pouvoir adjudicateur

1° soit s'adresse successivement, suivant l'ordre de classement, aux autres soumissionnaires
réguliers. Dans ce cas également, le pouvoir adjudicateur contacte le soumissionnaire concerné ou
son représentant pour lui demander s'il consent au maintien de son offre. Si ce soumissionnaire y
consent sans réserve, le pouvoir adjudicateur procede a l'attribution et a la conclusion du marché.

2° soit demande simultanément a tous les autres soumissionnaires réguliers de revoir leur offre
sur la base des conditions initiales du marché, et attribue et conclut le marché en fonction de I'offre
devenue économiquement la plus avantageuse.

En tout état de cause, le pouvoir adjudicateur s'assure que la vérification de I'absence de motifs
d'exclusion et du respect des critéres de sélection s’effectue d'une maniere impartiale et
transparente, soit dans le cadre de la procédure d'attribution initiale, soit lors de la conclusion du
marché pour compte, afin qu'aucun marché ne soit attribué a un soumissionnaire (ou a un sous-
traitant) qui aurait dd étre exclu ou qui ne remplit pas les critéres de sélection. Les exigences
minimales de la sélection qualitative peuvent, le cas échéant, étre adaptées au prorata de la partie
restante du marché, si le marché pour compte n’est conclu que pour une partie du marché restant
a exécuter.

Le marché pour compte sera conclu au moyen d'un avenant au contrat initial, qui sera signé par le
pouvoir adjudicateur et le nouvel adjudicataire. Si le marché a déja été partiellement exécuté, cet
avenant indiquera avec précision toutes les parties du marché qui doivent encore étre exécutées.
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L'avenant indique également toutes les conditions modifiées par rapport a l'offre initiale de
I’adjudicataire initial et par rapport a I'offre initiale du nouvel adjudicataire. Si nécessaire, I'avenant
indique la méthode d'application des conditions initiales au reste du marché. Toutes les autres
conditions énoncées dans les documents du marché (le cahier des charges et I'offre initiale de
I'adjudicataire initial ou du nouvel adjudicataire) restent applicables sans modification.

Si un marché pour compte est conclu, une copie de 'avenant relatif au marché a conclure est, par
dérogation a l'article 47, §3,troisiéme alinéa, des RGE, envoyée a 'adjudicataire initial par courrier
électronique. Si, a la suite de I'application d'une mesure d'office (article 47 RGE), le prix du nouveau
marché conclu pour compte dépasse le prix du marché initial, I’adjudicataire initial supporte les
colits supplémentaires.

4.8.2 Révision des prix (art. 38/7)
Pour le présent marché, aucune révision des prix n’est possible.

4.8.3 Indemnités suite aux suspensions ordonnées par I'adjudicateur durant I’exécution
(art. 38/12)

L’adjudicateur se réserve le droit de suspendre I'exécution du marché pendant une période donnée,
notamment lorsqu’il estime que le marché ne peut pas étre exécuté sans inconvénient a ce moment-la.

Le délai d’exécution est prolongé a concurrence du retard occasionné par cette suspension, pour autant
que le délai contractuel ne soit pas expiré. Lorsque ce délai est expiré, une remise d'amende pour retard
d'exécution sera consentie.

Lorsque les prestations sont suspendues, sur la base de la présente clause, I’adjudicataire est tenu de
prendre, a ses frais, toutes les précautions nécessaires pour préserver les prestations déja exécutées et
les matériaux, des dégradations pouvant provenir de conditions météorologiques défavorables, de vol
ou d'autres actes de malveillance.

L’adjudicataire a droit & des dommages et intéréts pour les suspensions ordonnées par 'adjudicateur
lorsque :

- lasuspension dépasse au total un vingtiéme du délai d’exécution et au moins dix jours ouvrables
ou quinze jours de calendrier, selon que le délai d’exécution est exprimé en jours ouvrables ou
en jours de calendrier;

- la suspension n’est pas due a des conditions météorologiques défavorables ;
- lasuspension a lieu endéans le délai d’exécution du marché.

Dans les trente jours de leur survenance ou de la date a laquelle I'adjudicataire ou le pouvoir adjudicateur
aurait normalement di en avoir connaissance, I’adjudicataire dénonce les faits ou les circonstances de
maniére succincte au pouvoir adjudicateur et décrit de maniere précise leur sur le déroulement et le cofit
du marché.

4.8.4 Circonstances imprévisibles

L'adjudicataire n'a droit en principe a aucune modification des conditions contractuelles pour des
circonstances quelconques auxquelles le pouvoir adjudicateur est resté étranger.

Une décision de I’Etat belge de suspendre la coopération avec le pays partenaire est considérée étre des
circonstances imprévisibles au sens du présent article. En cas de rupture ou de cessation des activités
par I’Etat belge qui implique donc le financement de ce marché, Enabel mettra en ceuvre les moyens
raisonnables pour convenir d'un montant maximum d'indemnisation.
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4.9 Réception technique préalable (art. 41-42)

Le pouvoir adjudicateur se réserve le droit a n'importe quel moment de la mission de demander au
prestataire de services un rapport d’activité (réunions tenues, personnes rencontrées, institutions
visitées, résumé des résultats, problemes rencontrés et problémes non résolus, déviation par
rapport au planning et déviations par rapport aux TdR...).

4.10 Modalités d’exécution (art. 115 es)

4.10.1 Délais et clauses (art. 147)

Les services doivent étre exécutés dans un délai de 18 mois a compter du jour qui suit celui ou le
prestataire de services a recu la notification de la conclusion du marché. Les jours de fermeture de
I'entreprise du prestataire de services pour les vacances annuelles ne sont pas inclus dans le calcul.

4.10.2 Lieu ou les services doivent étre livrées et formalités (art. 149)

Les services seront exécutés en Guinée ( Mamou).

4.10.3 Egalité des genres

Conformément a I'article 3, 3° de la loi du 12 janvier 2007 “Gender Mainstreaming” les marchés
publics doivent tenir compte des différences éventuelles entre femmes et hommes (la dimension de
genre). L’adjudicataire doit donc analyser en fonction du domaine concerné par le marché, s’il
existe des différences entre femmes et hommes. Dans le cadre de I'exécution du marché, il doit par
conséquent tenir compte des différences constatées.

La communication devra lutter contre les stéréotypes sexistes en termes de message, d'image et de
langue, et tenir compte des différences de situation entre les femmes et les hommes du public cible.

4.10.4 Responsabilité du fournisseurs (art. 122)

Le fournisseur est responsable de ses fournitures jusqu’au moment ot les formalités de vérification et
de notification dont il est question a I’article 120 sont effectuées, sauf si les pertes ou avaries survenant
dans les dép6ts du destinataire sont dues a des faits ou circonstances visés aux articles 54 et 56.

Par ailleurs, le fournisseur garantit le pouvoir adjudicateur des dommages et intéréts dont celui-ci est

redevable a des tiers du fait du retard dans I'’exécution du marché ou de la défaillance du fournisseur.

4.10.5 Tolérance zéro exploitation et abus sexuels

En application de sa Politique concernant ’exploitation et les abus sexuels de juin 2019, Enabel
applique une tolérance zéro en ce qui concerne I'ensemble des conduites fautives ayant une
incidence sur la crédibilité professionnelle du soumissionnaire.

4.11 Vérification des services (art.150)

Si pendant I'exécution des services, des anomalies sont constatées, ceci sera immédiatement notifié
al’adjudicataire par un fax ou par un message e-mail, qui sera confirmé par la suite au moyen d'une
lettre recommandée. L’adjudicataire est tenu de recommencer les services exécutés de maniére non
conforme.

Le prestataire de services avise le fonctionnaire dirigeant par envoi recommandé ou envoi
électronique assurant la date exacte de I’envoi, a quelle date les prestations peuvent étre controlées.
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4.12 Responsabilité du prestataire de services (art.152-153)

Le prestataire de services assume la pleine responsabilité des fautes et manquements présentés
dans les services fournis.

Par ailleurs, le prestataire de services garantit le pouvoir adjudicateur des dommages et intéréts
dont celui-ci est redevable a des tiers du fait du retard dans I'exécution des services ou de la
défaillance du prestataire de services.

4.13 Moyens d’action du Pouvoir Adjudicateur (art. 44-51 et 123-126)

Le défaut du prestataire de services ne s’apprécie pas uniquement par rapport aux services mémes, mais
également par rapport a 'ensemble de ses obligations.

Afin d’éviter toute impression de risque de partialité ou de connivence dans le suivi et le contréle de
Iexécution du marché, il est strictement interdit au prestataire de services d’offrir, directement ou
indirectement, des cadeaux, des repas ou un quelconque autre avantage matériel ou immatériel, quelle
que soit sa valeur, aux préposés du pouvoir adjudicateur concernés directement ou indirectement par le
suivi et/ou le controle de ’exécution du marché, quel que soit leur rang hiérarchique.

En cas d’infraction, le pouvoir adjudicateur pourra infliger au prestataire de services une pénalité
forfaitaire par infraction allant jusqu’au triple du montant obtenu par la somme des valeurs (estimées)
de l’avantage offert au préposé et de 'avantage que ’adjudicataire espérait obtenir en offrant I’avantage
au préposé. Le pouvoir adjudicateur jugera souverainement de I'application de cette pénalité et de sa
hauteur.

Cette clause ne fait pas préjudice a I’application éventuelle des autres mesures d’office prévues au RGE,
notamment la résiliation unilatérale du marché et/ou I'exclusion des marchés du pouvoir adjudicateur
pour une durée déterminée.

4.13.1 Défaut d’exécution (art. 44)

81 L'adjudicataire est considéré en défaut d'exécution du marché :

1° lorsque les prestations ne sont pas exécutées dans les conditions définies par les documents du
marché ;

2° 3 tout moment, lorsque les prestations ne sont pas poursuivies de telle maniére qu'elles puissent étre
entiérement terminées aux dates fixées ;

3° lorsqu'il ne suit pas les ordres écrits, valablement donnés par le pouvoir adjudicateur.

§ 2 Tous les manquements aux clauses du marché, y compris la non-observation des ordres du pouvoir
adjudicateur, sont constatés par un proces-verbal dont une copie est transmise immédiatement a
I'adjudicataire par lettre recommandée.

L'adjudicataire est tenu de réparer sans délai ses manquements. Il peut faire valoir ses moyens de
défense par lettre recommandée adressée au pouvoir adjudicateur dans les quinze jours suivant le jour
déterminé par la date de 1'envoi du proces-verbal. Son silence est considéré, apres ce délai, comme une
reconnaissance des faits constatés.

§ 3 Les manquements constatés a sa charge rendent 1'adjudicataire passible d'une ou de plusieurs des
mesures prévues aux articles 45 a 49, 154 et 155.

4.13.2 Amendes pour retard (art. 46 et 123)

Les amendes pour retard sont indépendantes des pénalités prévues a l'article 45. Elles sont dues, sans
mise en demeure, par la seule expiration du délai d'exécution sans intervention d'un procés-verbal et
appliquées de plein droit pour la totalité des jours de retard.
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Nonobstant l'application des amendes pour retard, 1'adjudicataire reste garant vis-a-vis du pouvoir
adjudicateur des dommages et intéréts dont celui-ci est, le cas échéant, redevable a des tiers du fait du
retard dans l'exécution du marché.

4.13.3 Mesures d’office (art. 47 et 124)

§ 1 Lorsque, a l'expiration du délai indiqué a l'article 44, § 2, pour faire valoir ses moyens de défense,
I'adjudicataire est resté inactif ou a présenté des moyens jugés non justifiés par le pouvoir adjudicateur,
celui-ci peut recourir aux mesures d'office décrites au paragraphe 2.

Le pouvoir adjudicateur peut toutefois recourir aux mesures d'office sans attendre l'expiration du délai
indiqué a l'article 44, § 2, lorsqu'au préalable, I'adjudicataire a expressément reconnu les manquements
constatés.

§ 2 Les mesures d'office sont :

1° la résiliation unilatérale du marché. Dans ce cas, la totalité du cautionnement ou, a défaut de
constitution, un montant équivalent, est acquise de plein droit au pouvoir adjudicateur a titre de
dommages et intéréts forfaitaires. Cette mesure exclut 'application de toute amende du chef de retard
d'exécution pour la partie résiliée ;

2° |'exécution en régie de tout ou partie du marché non exécuté ;

3° la conclusion d'un ou de plusieurs marchés pour compte avec un ou plusieurs tiers pour tout ou partie
du marché restant a exécuter.

Les mesures prévues a l'alinéa 1er, 2° et 3°, sont appliquées aux frais, risques et périls de 'adjudicataire
défaillant. Toutefois, les amendes et pénalités qui sont appliquées lors de 1'exécution d'un marché pour
compte sont a charge du nouvel adjudicataire.

4.14 Fin du marché

4.14.1 Réception des services exécutés (art. 64-65 et 156)

Les services seront suivis de prés pendant leur exécution par le fonctionnaire dirigeant.

Les prestations ne sont réceptionnées qu'apres avoir satisfait aux exigences des termes de
référence.

Selon le cas, il est prévu une réception provisoire a l'issue de 1'exécution des prestations qui font
I'objet du marché et, a 1'expiration d'un délai de garantie, une réception définitive qui marque
I'achevement complet du marché.

Le pouvoir adjudicateur dispose d’'un délai de vérification de trente jours a compter de la date de la
fin totale ou partielle des services, constatée conformément aux modalités fixées dans les
documents du marché, pour procéder aux formalités de réception et en notifier le résultat au
prestataire de services.

Ce délai prend cours pour autant que le pouvoir adjudicateur soit, en méme temps, en possession
de la liste des services prestés ou de la facture. A 'expiration du délai de trente jours qui suivent le
jour fixé pour l'achévement de la totalité des services, il est selon le cas dressé un proces-verbal de
réception ou de refus de réception du marché.

Lorsque les services sont terminés avant ou apres cette date, il appartient au prestataire de services
d'en donner connaissance par lettre recommandée au fonctionnaire dirigeant et de demander, par
la méme occasion, de procéder a la réception. Dans les trente jours qui suivent le jour de la
réception de la demande du prestataire de services, il est dressé selon le cas un proces-verbal de
réception ou de refus de réception.
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La réception visée ci-avant est la provisoire compléte.

4.14.2 Frais de reception
Sans objet.

4.15 Facturation et paiement des services (art. 66 a 72 et 160)

L'adjudicateur effectue la vérification et le paiement du montant di au prestataire de services dans le
délai de traitement de trente jours a compter de la constatation de la fin totale ou partielle des services,
dont les modalités sont fixées dans les documents du marché. Le paiement ne peut toutefois étre effectué
que pour autant que 1'adjudicateur soit en possession de la facture régulierement établie<<, de la liste
des services prestés ainsi que des autres documents éventuellement exigés>>.

L’adjudicataire envoie les factures (en un seul exemplaire) et le procés-verbal de réception du marché
(exemplaire original) a I’adresse suivante :

Enabel, Agence belge de coopération internationale
Projet SAFE, Damakanyah, Kindia, République de Guinée
A Pattention du Service Finances.

La facture contient le détail complet des services qui justifient le paiement. La
facture est signée et datée, et porte la mention « certifié sincére et arrété a la somme
totale euros......... (montant en toutes lettres) », ainsi que la référence GIN23006-
10087, ’acompte concerné et I'intitulé du marché « Recrutement d’un prestataire
pour le renforcement des capacités des acteurs pour une protection sociale en
santé durable par le renforcement de la gestion des mutuelles 8 Mamou».

La facture qui ne porte pas cette référence ne pourra pas étre payée.

Les paiements se feront selon les jalons définis dans les termes de référence, partie livrable

Seuls les services exécutés de maniere correcte pourront étre facturés.

Aucune avance ne peut étre demandée par I'adjudicataire et le paiement sera effectué apres réception
provisoire partielle de chaque prestation de services faisant 'objet d'une méme commande

4.16 Litiges (art. 73)

Tous les litiges relatifs a I’exécution de ce marché sont exclusivement tranchés par les tribunaux
compétents de 'arrondissement judiciaire de Bruxelles. La langue véhiculaire est le francais ou le
néerlandais.

Le pouvoir adjudicateur n’est en aucun cas responsable des dommages causés a des personnes ou
a des biens qui sont la conséquence directe ou indirecte des activités nécessaires a I’exécution de ce
marché. L’adjudicataire garantit le pouvoir adjudicateur contre toute action en dommages et
intéréts par des tiers a cet égard.

En cas de «litige », c’est-a-dire d’action en justice, la correspondance devra (également) étre
envoyée a I’adresse suivante :

Agence belge de développement - Enabel
Global Procurement Services

A Pattention de Mme Inge Janssens

Rue Haute 147

1000 Bruxelles

Belgique
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5 TERMES DE REFERENCES

5.1 CONTEXTE

Le programme de coopération bilatérale entre la Belgique et la Guinée date de mai 2015. Une
premiere phase de trois (03) ans a permis d’avoir des résultats tangibles sur la population
guinéenne notamment sur ’'axe Conakry — Kindia — Mamou. La deuxieme phase avec un
programme plus conséquent et qui s’étendait sur une période plus longue de cinq (05) ans
(2017- 2023) visait principalement les domaines ci-apres : agriculture durable, la formation
professionnelle, 'emploi et 'entreprenariat, la santé sexuelle et reproductive, les violences
basées sur le genre, la mobilité humaine.

Pour consolider les résultats issus de la mise en ceuvre des programmes précédents, un
nouveau programme de coopération d’'une durée de 4 ans (2023- 2027) avec un montant de
34 millions d’euros est initié et va intervenir sur I'axe Conakry — Kindia — Mamou. Ce nouveau
programme s’inscrit dans un effort de consolidation et de la valorisation de la coopération déja
existante entre la Guinée et le royaume de Belgique et s’aligne sur I'agenda 2030 des ODD.

Il a pour objectif généralde: « Renforcer la résilience économique, sociale et
environnementale des populations vulnérables, et plus particulierement des
jeunes et des femmes et permettant un développement humain en Guinée. »

Partant de cet objectif, le programme ambitionne de contribuer aux objectifs de
développement durable s’alignant ainsi sur 'agenda 2030. Le programme s’articule autour de
quatre projets :

v" Renforcement de la résilience des populations guinéennes face aux chocs climatiques
alimentaires et économiques par un Développement Agricole Durable (Agriéco);

v" Employabilité et insertion économique des jeunes et des femmes (FIERE);

v Autonomisation des femmes, y compris ’acces aux droits et aux services de
santé sexuelle et reproductive et le leadership féminin (SAFE);

v Facilité Fragilité, Innovation et Territoire (FRIT).

L’ensemble des objectifs du programme s’inscrivent en droite ligne des axes 3 et 4 du
Programme de Référence Intérimaire (PRI) qui sert de feuille de route a la République de
Guinée dans cette période de transition.

Le projet, Autonomisation des femmes, y compris I’accés aux droits et aux services
de santé sexuelle et reproductive et le leadership féminin aussi appelée « SAFE »
(Santé et Autonomisation des Femmes) a pour objectif spécifique suivant : les femmes et les
jeunes filles, y compris les survivant-e-s de VBG, sont autonomes et jouissent de leurs droits
dans un environnement adapté et avec le soutien de la communauté.

Le projet se décline en trois résultats :

v' Résultat 1 : Les acteurs institutionnels et la société civile sont renforcés dans leurs roles
et mandats pour améliorer I'autonomisation des femmes

v Résultat 2 : L'acces et la qualité des services de santé sexuelle et reproductive des femmes,
adolescents et jeunes sont renforcés
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v Résultat 3 : La prise en charge des violences basées sur le genre (VBG) y compris les
mutilations génitales féminines (MGF), est renforcée dans une approche holistique
(prévention, offre de services et réinsertion socioéconomique).

En vue de la réalisation du résultat 02 « L'acces et la qualité des services de santé sexuelle et
reproductive des femmes, adolescents et jeunes sont renforcés », il est planifié 'appui aux
initiatives pour une protection sociale en santé durable par le renforcement de la
gestion des mutuelles a Mamou dans une approche systémique en vue de la
couverture sanitaire universelle.

Les résultats montrent que le montant de la dépense de santé annuelle par habitant est estimé
a28,7$ ou 258 166,6 Francs Guinéens (EDS 2018). Ce montant a tendance a monter avec I'age,
la résidence en milieu urbain et le niveau économique. Ces montants sont inaccessibles pour
les populations sans revenus. La barriere financiére cause une sous-utilisation des services,
un retard dans la recherche des soins, parfois dangereux, et méme une surmortalité par
manque de soins. Les politiques de gratuité ont montré leurs limites dans les années 80 et
l'initiative de Bamako qui a suivi a entrainé une contribution financiére de plus en plus
importante entrainant une barriere a I'accés aux soins.

Une approche pour réduire la barriere financiere consiste a mettre en place une assurance maladie
universelle (étonnamment en anglais elle se dit ‘assurance santé’). La préfecture de Mamou a pu
bénéficier d’une initiative de mutuelles a base communautaire dans 11 des 13 communes rurales et
les 5 communes urbaines, avec un taux de pénétration de 24% et une mise en fédération des
mutuelles pour mitiger les risques. Ces mutuelles couvrent un paquet de soins au niveau centre de
santé (2 tarifs forfaitaires selon les cas) et un paquet hospitalier. Ces mutuelles a base
communautaires contribuent aussi a la participation communautaire pour la santé. Elles ne sont
pas appuyées par I’état. Elles sont encadrées pour une ONG, DynamiC Mutualiste (Dynam). Une
question est de savoir si ces mutuelles peuvent étre le tremplin vers une assurance maladie
universelle durable et inclusive des populations vulnérables.

Les présents termes de référence sont congus pour recruter un prestataire en charge de la mise
en ceuvre des actions d’appui aux initiatives pour une protection sociale en santé durable
favorisant 'accés et la qualité des services de santé a Mamou.

5.2 OBIJECTIFS

1. Objectif général
Contribuer au renforcement des initiatives pour une protection sociale en santé dans les
préfectures de Mamou et de Dalaba.

2. Objectif spécifique

Renforcement de la gestion des mutuelles a Mamou et Dalaba dans une
approche systémique en vue de la couverture sanitaire universelle. Il s’agit du
renforcement de la gestion des mutuelles existantes dans une approche systémique
préparatoire a une assurance maladie universelle.

Cet objectif vise un appui aux mécanismes de protection sociale en santé existants dans les
préfectures de Mamou et de Dalaba. Il s’agira d’identifier et de renforcer la gestion des
mutuelles existantes d'une part et d’autre part de renforcer le cadre institutionnel de la
protection sociale en santé dans une approche systémique préparatoire a une assurance
maladie universelle. En effet, La mise en place d’'une couverture sanitaire universelle
nécessite une réflexion stratégique, une préparation et mobilisation de tous les acteurs, a
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commencer par |’état. Le renforcement du cadre institutionnelle permettra d’assurer une
pérennité au projet.

5.3 Résultats attendus

Les résultats attendus au terme de la mission sont les suivants :
Résultat 3.1 : La gestion des mutuelles est renforcée a Mamou et a Dalaba.

L’atteinte de ce résultat implique

e Laréalisation d’'un diagnostic initial pour établir I'état des lieux des mutuelles 8 Mamou
et Dalaba (cartographie, fonctionnement, performances, forces, faiblesses et
opportunités et besoins)

e Etablir un plan de renforcement de capacité des élus mutualistes et des structures
d’appui, notamment DYNAM sur la base du diagnostic (en gestion, en mobilisation
sociale et en leadership, besoins logistiques tout en intégrant les thémes transversaux
a savoir le genre, 'environnement).

e L’appui a la digitalisation du systeme de gestion des mutuelles

e Accompagner la mise en ceuvre et le déploiement du plan de renforcement de capacité.

Résultat 3.2 : le cadre institutionnel de la protection sociale en santé est renforcé
Ce résultat est en lien avec :

e Les échanges d’expériences entre acteurs mutualistes

e L’organisation des cadres de réflexion et de mobilisation des acteurs

e Organiser 02 missions de voyage de partage d’expériences avec les acteurs
institutionnels

5.4 Description de la mission /taches a exécuter

- Réalisation de Iétat des lieux des mutuelles
- Appuyer la mise en ceuvre du plan de renforcement de capacité intégrant les enjeux suivants
entres autres :
v" Renforcement de capacité et coaching des organisation d’appui aux
mutuelles (DYNAM)
v" Renforcement du suivi des activités des mutuelles : renforcement du
dispositif de suivi existant,
v Elaboration d'un guide d’appui des mutuelles de santé
v Renforcement de capacité des élus mutualistes en gestion des mutuelles et
de la communauté des mutuelles.
- Digitalisation du systeme de fonctionnement / gestion des mutuelles et des
organisations d’appui aux mutuelles (DYNAM) : mise en place /renforcement d’'un
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systeme digital (logiciel) de suivi et de gestion des activités des mutuelles et des
organisation d’appui des mutuelles.

- Appui aux cadres institutionnels de la protection sociale en santé (BSD/IRS Mamou
/DPS Mamou et Dalaba)

- Production de capitalisation du projet.

5.5 Méthodologie

Le prestataire proposera une méthodologie permettant d’atteindre les objectifs et résultats sur
base des approches décrites au point 4 « taches ».

Le prestataire sera sélectionné sur base de la qualité de la méthodologie (novatrice, inclusive,
intelligence collective...), de l'offre financiere et de son expérience dans le domaine de la
protection sociale en santé.

Toutefois, la méthodologie de mise en ceuvre pourrait étre revue pendant la réalisation de la
mission soit sur demande de I'équipe du projet, soit sur proposition du prestataire, validée par
I’équipe projet, de sorte a ne pas avoir d'impact sur la durée ou le cofit de 1'offre.

5.6 Livrables attendus

Les livrables attendus ainsi que les délais sont indiqués ci-dessous :

v' Rapport de cadrage incluant approche méthodologique affinée et calendrier détaillé de
mission ;

Termes de références et outils de diagnostic initial validé par le projet

Rapport de diagnostic initial validé par le projet

Le plan de renforcement des Capacités validé par le projet

Rapport des ateliers /réunions de coordination

Le.s rapport.s de mission de partage d’expérience

Rapports semestriels de mise en ceuvre du plan de renforcement de capacité, incluant les
annexes de rapport d’activité pertinente de la période.

Fiches de capitalisation

Rapport final d’exécution

AN N N NN

ANERN

5.7 Paiement

Les paiements se feront sur la base des jalons définis ci-dessous :

N° JALON Livrables Total :

pers /jour

v’ Avoir participé aux réunions de briefing et

cadrage,
Cadrage de la v'Prise de contact avec les DYNAM et les
mission autorités sanitaires
! v'Partage d rt de cad
artage de rapport de cadrage 100

v'La validation du diagnostic et le plan de
renforcement des capacités ;

v'Rapports semestriels de mise en ceuvre du
plan de renforcement de capacité, incluant 100
les annexes de rapport d’activité pertinente
de la période.

Mise en ceuvre
plan de
renforcement des
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compétences des

acteurs
v Rapport des  ateliers /réunions  de
Appui au cadre coordination
3 instituti vr rts de mission de partage d’expérien 50
institutionnel apports de mission de partage d experience
vStratégie régionale de la protection sociale
en santé.
v'Rapport de l'atelier de présentation des
4 Bilan de mission résultats clés, 50

v'Fiche de capitalisation de mission
v'Rapport final d’exécution de la mission

300Pers/j

5.8 Délai d’exécution

Le marché s’étend sur une durée de 18 mois a partir de la date de notification d’attribution. Le
prestataire proposera un chronogramme reprenant les différentes actions organisées par
résultat clés validé par le fonctionnaire dirigeant.

5.9 Expertise-profil-compétences

La prestation est ouverte aux cabinets/institutions ou organisations

Qualifications du chef.fe de mission :
La mission sera conduite par un.e chef.fe de mission avec des compétences prouvés en
protection sociale en santé.

v

Etre de formation supérieure (Master 2minimum) en sciences sociales, santé
publique ; une formation en économie de la santé sera un atout;

Avoir une expérience de 10 ans minimum dans le renforcement des compétences
techniques des mutuelles, organisations ou systéeme de santé en matiere de mutuelle
de santé ou de protection sociale en santé.

Avoir 3 missions d’expérience minimum dans le pilotage ou la mise en ceuvre de
programmes/projets dans les domaines de santé, genre, protection sociale en santé
Avoir une expérience de formateur.trice d’adultes dans le champ thématiques ci-

dessus cités.

Qualifications de I’expert.e associé.e :

L’expert.e associée doit avoir des compétences similaires a celles du/de la chef.fe de
mission. Au moins une licence ou équivalent en Santé Publique, sciences sociales
Formation en économie de la santé

Avoir une expérience de 5 ans dans le renforcement des compétences techniques des
mutuelles, organisations ou systeme de santé en matiere de mutuelle de santé ou de
protection sociale en santé
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e Avoir une expérience de 3 ans dans la mise en ceuvre ou l'assistance technique de
programmes/projets dans les domaines de santé, genre, protection sociale en santé
e Avoir 1 expérience dans le processus de conduite de formation des adultes.

5.10 Offre technique

L’offre technique comprendra une proposition technique et méthodologique. Dans ce chapitre,
il est attendu que le soumissionnaire explique la facon dont il/elle envisage atteindre les
objectifs de la mission, les actions proposées, la méthodologie pour réaliser la mission et
obtenir les résultats. Ce chapitre comprendra les sections suivantes : i) Contexte et enjeux, ii)
Approche technique et méthodologique de la mission, et iii) Chronogramme d’activités de la
mission. Iv) dispositif de suivi de la mission.

CV des différents experts + diplomes et attestation de travail justifiant leur
expérience

CSC GIN23006-10087 35



6 Formulaires

6.1 Formulaires d’identification?

6.1.1 Personne Physique

Pour remplir la fiche, veuillez cliquer ici :
https://documentcloud.adobe.com/link/track?uri=urn:aaid:scds:US:412289af-39d0-4646-bo70-
scfed3760aed

I. DONNEES PERSONNELLES

NOM(S) DE FAMILLE
PRENOM(S)
DATE DE NAISSANCE

JJ MM AAAA

LIEU DE NAISSANCE PAYS DE NAISSANCE
(VILLE, VILLAGE)

TYPE DE DOCUMENT D'IDENTITE
CARTE D'IDENTITE PASSEPORT PERMIS DE CONDUIRE? AUTRE3

PAYS EMETTEUR
NUMERO DE DOCUMENT D'IDENTITE
NUMERO D'IDENTIFICATION PERSONNEL#

ADRESSE PRIVEE
PERMANENTE

CODE POSTAL BOITE POSTALE VILLE
REGION 5 PAYS
TELEPHONE PRIVE

COURRIEL PRIVE

. Si OUI, veuillez fournir vos données
II. DONNEES COMMERCIALES commerciales et joindre des copies des
justificatifs officiels.

Vous dirigez votre propre
entreprise sans personnalité
juridique distincte (vous étes
entrepreneur individuel,

indépendant, etc.) et en tant NUMERO DE TVA

que tel, vous fournissez des . ,
services a la Commission ou a NUMERO D'ENREGISTREMENT

d'autres institutions, agences LIEU DE

NOM DE
L'ENTREPRISE
(le cas échéant)

et organes de 'UE? L'ENREGISTREMENT VILLE
oul NON PAYS
DATE NOM +SIGNATURE

1 Formulaire a compléter selon que le soumissionnaire est une personne morale ou physique.

2 Accepté uniquement pour la Grande-Bretagne, I'lrlande, le Danemark, la Suéde, la Finlande, la Norvége, I'lslande, le Canada, les Etats-Unis et I'Australie.
3 A défaut des autres documents d'identités: titre de séjour ou passeport diplomatique.

4Voir le tableau des dénominations correspondantes par pays.

5 Indiquer la région, I'état ou la province uniquement pour les pays non membres de I'UE, a I'exclusion des pays de I'AELE et des pays candidats.
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6.1.2 Entité de droit privé/public ayant une forme juridique
Pour remplir la fiche, veuillez cliquer ici :

https://documentcloud.adobe.com/link/track?uri=urn:aaid:scds:US:3b918624-1fb2-4708-9199-

e591dcdfe1igb

NOM OFFICIEL®

NOM COMMERCIAL
(si différent)

ABREVIATION
FORME JURIDIQUE

TYPE A BUT LUCRATIF

D'ORGANISATION SANS BUT LUCRATIF ONG’ (010) § NON

NUMERO DE REGISTRE PRINCIPALS

NUMERO DE REGISTRE SECONDAIRE

(le cas échéant)

LIEU DE L'ENREGISTREMENT PRINCIPAL VILLE PAYS

DATE DE L'ENREGISTREMENT PRINCIPAL
JJ MM AAAA

NUMERO DE TVA

ADRESSE DU SIEGE
SOCIAL

CODE POSTAL BOITE POSTALE VILLE
PAYS TELEPHONE

COURRIEL

CACHET
DATE

NOM+SIGNATURE DU
REPRESENTANT AUTORISE

6 Dénomination nationale et sa traduction en EN ou FR, le cas échéant.
7 ONG = Organisation non gouvernementale, a remplir pour les organisations sans but lucratif.

8 Le numéro d’enregistrement au registre national des entreprises. Voir le tableau des dénominations correspondantes par pays.
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6.1.3 Entité de droit public9

Pour remplir la fiche, veuillez cliquer ici /
https://documentcloud.adobe.com/link/track?uri=urn:aaid:scds:US:c52ab6a5-6134-4fed-9596-
107f7daf6f1b

NOM OFFICIEL®

ABREVIATION

NUMERO DE REGISTRE PRINCIPAL!

NUMERO DE REGISTRE SECONDAIRE

(le cas échéant)

LIEU DE L'ENREGISTREMENT PRINCIPAL VILLE PAYS

DATE DE L'ENREGISTREMENT PRINCIPAL
JJ MM AAAA

NUMERO DE TVA

ADRESSE OFFICIELLE

CODE POSTAL BOITE POSTALE VILLE
PAYS TELEPHONE

COURRIEL

CACHET
DATE

NOM+SIGNATURE DU
REPRESENTANT AUTORISE

9 Entité de droit public DOTEE DE LA PERSONNALITE JURIDIQUE: entité de droit public capable de se représenter elle-méme et d'agir en son
nom propre, c'est-a-dire capable d'ester en justice, d'acquérir et de se défaire des biens, et de conclure des contrats. Ce statut juridique est confirmé
par l'acte juridique officiel établissant 1'entité (loi, décret, etc.).

10 Dénomination nationale et sa traduction en EN ou FR, le cas échéant.

11 Numéro d’enregistrement de I'entité au registre national.
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6.1.4 Coordonnées bancaires pour les payements

Nom et prénom du soumissionnaire ou
dénomination de la société et forme
juridique

Institution financiére :
IBAN :

Code Swift :

Code banque :

Code agence :

N° de compte :

Ouvert au nom de :

Signature(s) manuscrite originale et nom de la personne mandatée

Nom :

NB : Toutes les informations bancaires doivent étre remplies.

Veuillez joindre votre RIB bancaire a I’offre
¢ Toutes les informations bancaires doivent étre remplies

¢ Le changement de compte bancaire n’est pas autorisé sauf en cas de situation
exceptionnelle diiment justifiée. A noter que les paiements dans le cadre de

ce marché se feront a partir d’'un compte en euros d’Enabel domicilié en
Belgique.
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6.2 Formulaire d’offre - Prix

En déposant cette offre, le soumissionnaire s’engage a exécuter, conformément aux dispositions du CSC
GIN23006-10087, le présent marché et déclare explicitement accepter toutes les conditions
énumérées dans le CSC et renoncer aux éventuelles dispositions dérogatoires comme ses propres
conditions.

Les prix unitaires et les prix globaux de chacun des postes de I'inventaire sont établis en respectant la
valeur relative de ces postes par rapport au montant total de I'offre. Tous les frais généraux et financiers,
ainsi que le bénéfice, sont répartis sur les différents postes proportionnellement a 'importance de ceux-
ci.

La taxe sur la valeur ajoutée fait I'objet d’'un poste spécial du métré récapitulatif ou de I'inventaire, pour
étre ajoutée au montant de l'offre. Le soumissionnaire s’engage a exécuter le marché public
conformément aux dispositions GIN23006-10087, aux prix suivants, exprimés en euros et hors TVA :

Pourcentage TVA : ............... %.

En cas d’approbation de la présente offre, le cautionnement sera constitué dans les conditions et délais
prescrits dans le cahier spécial des charges.

L’information confidentielle et/ou linformation qui se rapporte a des secrets techniques ou
commerciaux est clairement indiquée dans l'offre.

En annexe 6.12, le soumissionnaire joint a son offre les documents certifiés pour vrai et conforme,

Signature manuscrite originale / nom :
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6.3 Déclaration sur ’honneur relative aux motifs d’exclusion

Par la présente, je/nous, agissant en ma/notre qualité de représentant(s) légal/ légaux du
soumissionnaire précité, déclare/rons que le soumissionnaire ne se trouve pas dans un des cas
d’exclusion suivants :

1. Le soumissionnaire ni un de ses dirigeants a fait 'objet d’'une condamnation prononcée par
une décision judiciaire ayant force de chose jugée pour I'une des infractions suivantes:

1° participation a une organisation criminelle;

2° corruption;

3° fraude;

4° infractions terroristes, infractions liées aux activités terroristes ou incitation a commettre
une telle infraction, complicité ou tentative d’une telle infraction;

5° blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme;

6° travail des enfants et autres formes de traite des étres humains.

7° occupation de ressortissants de pays tiers en séjour illégal.

8¢ la création de sociétés offshore

L’exclusion sur base de ce critére vaut pour une durée de 5 ans a compter de la date du jugement.

2. Lesoumissionnaire ne satisfait pas a ses obligations relatives au paiement d’impots et taxes
ou de cotisations de sécurité sociale pour un montant de plus de 3.000 €, sauf lorsque le
soumissionnaire peut démontrer qu’il posséde a I'’égard d'un pouvoir adjudicateur une ou des
créances certaines, exigibles et libres de tout engagement a I'égard de tiers. Ces créances s’élévent
au moins a un montant égal a celui pour lequel il est en retard de paiement de dettes fiscales ou
sociales ;

3. le soumissionnaire est en état de faillite, de liquidation, de cessation d’activités, de
réorganisation judiciaire, ou a fait I'aveu de sa faillite, ou fait I'objet d’'une procédure de
liquidation ou de réorganisation judiciaire, ou est dans toute situation analogue résultant d’'une
procédure de méme nature existant dans d’autres réglementations nationales;

4. le soumissionnaire_ ou un de ses dirigeants a commis une faute professionnelle grave qui
remet en cause son intégrité.

Sont entre autres considérées comme telle faute professionnelle grave :

une infraction a la Politique de Enabel concernant I’exploitation et les abus sexuels — juin

2019
b. une infraction a la Politique de Enabel concernant la maitrise des risques de fraude et
de corruption — juin 2019.
c. une infraction relative a une disposition d’ordre réglementaire de la législation locale
applicable relative au harcelement sexuel au travail ;
d. le soumissionnaire s’est rendu gravement coupable de fausse déclaration ou faux
documents en fournissant les renseignements exigés pour la vérification de I’absence de
motifs d’exclusion ou la satisfaction des criteres de sélection, ou a caché des informations ;
e. lorsque Enabel dispose d’élements suffisamment plausibles pour conclure quele
soumissionnaire a commis des actes, conclu des conventions ou procédé a des ententes en
vue de fausser la concurrence.

La présence du soumissionnaire sur une des listes d’exclusion Enabel en raison dun tel

acte/convention/entente est considérée comme élément suffisamment plausible.

5. lorsqu’il ne peut étre remédié a un conflit d’intéréts par d’autres mesures moins intrusives;
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6. des défaillances importantes ou persistantes du soumissionnaire ont été constatées lors
de l'exécution d’une obligation essentielle qui lui incombait dans le cadre dun contrat
antérieur passé avec un autre pouvoir public, lorsque ces défaillances ont donné lieu a des
mesures d’office, des dommages et intéréts ou a une autre sanction comparable.
Sont considérées comme ‘défaillances importantes’ le respect des obligations applicables dans
les domaines du droit environnemental, social et du travail établies par le droit de I'Union
européenne, le droit national, les conventions collectives ou par les dispositions internationales
en matiére de droit environnemental, social et du travail.
La présence du soumissionnaire sur la liste d’exclusion Enabel en raison d’'une telle défaillance
sert d’'un tel constat.

des mesures restrictives ont été prises vis-a-vis du contractant dans 'objectif de mettre fin aux
v101at10ns de la paix et sécurité internationales comme le terrorisme, les violations des droits de
’'homme, la déstabilisation des Etats souverains et la prolifération d’armes de destruction massive.

8. Le soumissionnaire ni un de des dirigeants se trouvent sur les listes de personnes, de groupes
ou d’entités soumises par les Nations-Unies, I'Union européenne et la Belgique a des sanctions
financieres :

Pour les Nations Unies, les listes peuvent étre consultées a I’adresse suivante :
https://finances.belgium.be/fr/tresorerie/sanctions-financieres/sanctions-internationales-nations-unies

Pour I'Union européenne, les listes peuvent étre consultées a 'adresse suivante :
https://finances.belgium.be/fr/tresorerie/sanctions-financieres/sanctions-europ%C3%A9ennes-ue
https://eeas.europa.eu/headquarters/headquarters-homepage/8442/consolidated-list-sanctions
https://eeas.europa.eu/sites/eeas/files/restrictive_measures-2017-01-17-clean.pdf

Pour la Belgique :

https://finances.belgium.be/fr/sur_le spf/structure et services/administrations_generales/tr%C3%A9sorerie
[contr%eC3%B4le-des-instruments-1-2

9. SiEnabel exécute un projet pour un autre bailleur de fonds ou donneur, d’autres motifs
d’exclusion supplémentaires sont encore possibles.

Le soumissionnaire déclare formellement étre en mesure, sur demande et sans délai, de fournir les
certificats et autres formes de piéces justificatives visés, sauf si:

a. Enabel a la possibilité d’obtenir directement les documents justificatifs concernés en
consultant une base de données nationale dans un Etat membre qui est accessible
gratuitement, a condition que le soumissionnaire ait fourni les informations nécessaires
(adresse du site web, autorité ou organisme de délivrance, référence précise des documents)
permettant a Enabel de les obtenir, avec I'autorisation d’acces correspondante ;

b. Enabel est déja en possession des documents concernés.
c. Pour ce marché, le soumissionnaire devra joindre :

e Extrait du casier judiciaire du gérant de la société a jour
e Attestation de régularité des cotisations sociales a jour
e Attestation de régularité des cotisations fiscales a jour

Le soumissionnaire consent formellement a ce que Enabel ait acceés aux documents
justificatifs étayant les informations fournies dans le présent document.

Date
Localisation

AN

Signature précédée de la mention manuscrite "Lu et approuvé" avec mention du
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6.4 Dossier de sélection — Capacité financiere

En vue de la sélection qualitative des soumissionnaires, les renseignements ou documents
mentionnés ci-dessous doivent étre joints a l'offre.

Capacité économique et financiére — voir art. 67 de ’A.R. du 18.04.2017

Pour ce marché, le soumissionnaire doit avoir réalisé un chiffre d’affaires
moyen au cours des trois derniers exercices (2021, 2022 et 2023)
éventuellement 2024 au moins égal a : 150 000 euros

Il joindra a son offre une déclaration relative au chiffre d’affaires total réalisé
pendant les trois derniers exercices, a moins que le chiffre d’affaires total soit
mentionné dans les comptes annuels approuvés qui peuvent étre consultés via
le guichet électronique (il s’agit des comptes annuels déposés aupres de la
Banque Nationale de Belgique, libellés selon le schéma comptable complet, ou
selon le schéma comptable raccourci dans laquelle la mention facultative du
chiffre d’affaires total réalisé, a été complétée).

Le soumissionnaire doit également prouver sa solvabilité financiere.

Cette capacité financiére sera jugée sur base des comptes annuels approuvés
des trois derniéres années déposées aupres de la Banque Nationale de
Belgique.

Les soumissionnaires qui n’ont pas déposé les comptes annuels approuvés des
trois derniéres années comptables aupres de la Banque Nationale de Belgique,
sont tenus de les joindre a leur offre. Cette obligation vaut également pour les
comptes annuels approuvés récemment et qui n’ont pas encore été déposés
aupres de la Banque Nationale de Belgique, parce que le délai 1égal accordé

Voir
formulaire au
paragraphe 6.6

Joindre les

PN . , . comptes
pour le dépdét de ceux-ci n'est pas encore échu. Pour les entreprises P
ST . . e . annuels
individuelles, il convient de faire rédiger un document reprenant tous les actifs ,
. - ) . approuvés
et tous les passifs par un comptable IEC ou un réviseur d’entreprise. Ce 2021. 2022
document doit étre certifié conforme par un comptable IEC agréé ou par le et 2’023
réviseur d’entreprise, selon le cas. Le document doit refléter une situation p
. s , . . N Approuvés par
financiere récente (datant de 6 mois au maximum, a compter de la date
) \ 1 . ) Ny un expert-
d’ouverture des offres). Au cas ou I'entreprise n’a pas encore publié de compte
oo, JTe o s comptable
annuel, un bilan intermédiaire certifié conforme par le comptable IEC ou par
le réviseur d’entreprise suffit.
Les entreprises étrangeres doivent joindre également a leur offre les comptes
annuels approuvés des trois dernieéres années ou un document reprenant tous
les actifs et tous les passifs de 'entreprise. Au cas ot 'entreprise n’a pas encore
publié de compte annuel, un bilan intermédiaire certifié conforme par le
comptable ou par le réviseur d’entreprise ou par la personne ou ’organisme qui
exerce ce type de fonction dans le pays concerné suffit.
AUTRES : Le pouvoir
Il existe encore d’autres critéres de sélection afin de vérifier la capacité | adjudicateur
économique et financiere: la preuve d’une assurance des risques posera des
professionnels et une déclaration bancaire. questions s1

nécessaire a
I’évaluation
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Un soumissionnaire peut, le cas échéant et pour un marché déterminé, faire
valoir les capacités d’autres entités, quelle que soit la nature juridique des liens
existant entre lui-méme et ces entités. Les régles suivantes sont alors
d’application :

¢ Si un opérateur économique souhaite recourir aux capacités d’autres
entités, il apporte au pouvoir adjudicateur la preuve qu’il disposera des
moyens nécessaires, notamment en produisant 'engagement de ces
entités a cet effet.

e Le pouvoir adjudicateur vérifiera, si les entités a la capacité desquelles
lopérateur économique entend avoir recours remplissent les critéres
de sélection et s’il existe des motifs d’exclusion dans leur chef.

e Lorsqu'un opérateur économique a recours aux capacités d’autres
entités en ce qui concerne des critéres ayant trait a la capacité
économique et financiére, le pouvoir adjudicateur peut exiger que
l'opérateur économique et ces entités en question soient solidairement
responsables de I’exécution du marché

¢ le pouvoir adjudicateur peut exiger que certaines taches essentielles
soient effectuées directement par le soumissionnaire lui-méme ou, si
l'offre est soumise par un groupement d’opérateurs économiques par
un participant dudit groupement.

Dans les mémes conditions, un groupement de candidats ou de
soumissionnaires peut faire valoir les capacités des participants au
groupement ou celles d’autres entités.
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6.5 Dossier de sélection — aptitude technique

Aptitude technique : voir art. 68 de ’A.R. du 18.04.2017

Pour ce marché, le soumissionnaire doit disposer des références
suivantes :

Le soumissionnaire est tenu de démontrer a I’aide des documents
demandés qu’il est suffisamment capable, tant du point de vue
économique et financier que du point de vue technique, de mener
a bien le présent marché public.

Plus spécifiquement, il doit justifier la preuve d’au moins 3
marchés similaires (renforcement des compétences techniques des
mutuelles, organisations ou systéme de santé en matiére de
mutuelle de santé ou de protection sociale en santé) pour le compte
d’organismes publics ou privés, au cours des cinq derniéres années
(2020, 2021, 2022, 2023, 2024), éventuellement 2025, d’un
montant chacun de 60 000 €.

Le soumissionnaire joint a son offre une liste reprenant les prestations les plus
importantes qui ont été effectués au cours des 5 derniéres années (2020-
2024), avec mention du montant et de la date et les destinataires publics ou
privés. Les services sont prouvés par des attestations émises ou contresignées
par 'autorité compétente ou, lorsque le destinataire était un acheteur privé
par une attestation de I'acheteur ou a défaut par une simple déclaration de
I’entrepreneur.

Voir formulaire
au paragraphe
6.7

Dans le cadre de I’évaluation de la capacité technique, les éléments suivants
seront demandés :
e Photos du matériel proposé (2 minimum) de bonne qualité
e Fiche technique détaillée du constructeur contenant les principales
caractéristiques
¢ Une description technique exhaustive associée de photographies si des
caractéristiques essentielles ne figurent pas dans les fiches techniques
détaillées du constructeur
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6.6 Capacité économique et financiere

Pour ce marché, le soumissionnaire doit avoir réalisé un chiffre d’affaires moyen au cours des trois
derniers exercices (2021, 2022 et 2023) éventuellement 2024 au moins égal a : 150 000 €.

Il joindra a son offre les états financiers des comptes approuvés par un expert-comptable des trois
derniéres années (2021, 2022 et 2023) éventuellement 2024.

Données financiéres

2éme année

avant le avant le
dernier dernier

exercice exercice
(2021) (2022)
EURO EURO

1ére année

Dernier

exerciceen | Moyenne
cours (2023) EURO

EURO

Chiffre d’affaires annuel

Chiffre d’affaires annuel, lié au
domaine du marché présent

Actifs a court terme

Passifs a court terme

Effectif moyen | Année précédente Dernier exercice (2023) | Exercice en cours
(2022)
Total pour les Total pour Total pour les
Total domaines en | Total les domaines | Total domaines en
général | rapportavec | général | €nrapport | ggnéral | rapport avec
le marché avec le le marché
marché
Personnel
permanent
Autre personnel
Fait a......cceeeeeneeee le..ceeeeeanennnnnes

Signature manuscrite originale/nom du représentant du soumissionnaire
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6.7 Références du soumissionnaire

Pour ce marché, le soumissionnaire doit disposer des références suivantes :

Le soumissionnaire est tenu de démontrer a I'aide des documents demandés qu’il est suffisamment
capable, tant du point de vue économique et financier que du point de vue technique, de mener a

bien le présent marché public.

Plus spécifiquement, il doit justifier la preuve d’au moins 3 marchés similaires
(renforcement des compétences techniques des mutuelles, organisations ou systéme
de santé en matiére de mutuelle de santé ou de protection sociale en santé) pour le
compte d’organismes publics ou privés, au cours des cinq derniéres années (2020,
2021, 2022, 2023, 2024), éventuellement 2025, d’'un montant chacun de 60 000 €.

Intitulé / description des services /
lieux (maximum 5)

Montant total en
€

Nom du
client

Année>2020

Signature manuscrite originale / nom du représentant du soumissionnaire
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6.8 Grille d’évaluation

Grille d'évaluation

adultes.

Criteres qualités techniques Maximum

1. Offre technique/méthodologie 55

Une compréhension fine des problématiques (défis et enjeux) liées a la 20

protection sociale en santé, les mutuelles de santé et des termes de

référence.

Pertinence de la méthodologie de travail des outils techniques proposés 20

Clarté et adaptation du chronogramme des activités 15
2. Expertise 45

2.1. Diplome et Expériences de I'expert.e principal.e (chef.fe de mission) 30

IAu moins un Master ou équivalent en Santé Publique, sciences sociales 5

Formation en économie de la santé 3

IAvoir une expérience min de 10 ans dans le renforcement des 10

compétences techniques des mutuelles, organisations ou systeme de

santé en matiere de mutuelle de santé ou de protection sociale en santé

Avoir une expérience de 5 ans dans le pilotage ou la mise en ceuvre de 7

programmes/projets dans les domaines de santé, genre, protection

sociale en santé

Avoir 1 expérience dans le processus de conduite de formation des 5

adultes.

2.2.Diplome et Expériences de I’expert.e associé 15

IAu moins une licence ou équivalent en Santé Publique, sciences sociales 3

Formation en économie de la santé 2

Avoir une expérience de 5 ans dans le renforcement des compétences 4

techniques des mutuelles, organisations ou systeme de santé en matiere

de mutuelle de santé ou de protection sociale en santé

Avoir une expérience de 3 ans dans la mise en ceuvre ou l’assistance 3

technique de programmes/projets dans les domaines de santé, genre,

protection sociale en santé

Avoir 1 expérience dans le processus de conduite de formation des 3

ote globale

100

Les offres qui n’auront pas obtenu un score d'au moins 70% pour le critére « offre
technique (qualité) » seront rejetées et ne seront pas évaluées quant a leur prix
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6.9 Clause General Data Protection Regulation (GDPR)

Lien vers le document sur les clauses GDPR : Clause GDPR.pdf
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https://enabelbe-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/koly_beavogui_enabel_be/EcTN5hngJ_xGh1TlZmV8UcABAzY_e2VFp5PZD09RJ1qhDA?e=9vWIjw

6.10 Offre financiere

Jalons Total : PU (€) Prix
c . . Total
Expertise pers /jour | pers /jour ©)
Expert.e 1.Cadrage de la mission
. principal.e 2.Mise en ceuvre plan de
(chef.fe de renforcement des
mission) compétences des acteurs
3. Appui au cadre
Expert.e institutionnel
2 | associé 4. Bilan de mission
Total 300

Remarque importante : La législation fiscale guinéenne est d’application. Il sera retenu a la source
15% sur les revenus non-salariaux (Art 198 du code général des impdts) si le prestataire ne possede
pas de NIF en Guinée (=contractant sans domicile fiscal en Guinée).

Le montant prélevé le cas échéant sera reversé au fisc guinéen par Enabel. Priere donc de tenir
compte de cette retenue lors de ’établissement de l'offre financiere.

Cependant si le soumissionnaire a son siege fiscal dans un pays qui a conclu un accord de non
double imposition avec la Guinée (actuellement la France, le Maroc et la Tunisie), cette retenue ne

sera pas appliquée.

e Le cas échéant, les frais d’ateliers d’échanges et de restitution (location de salles,
restauration pour les participants, etc.) seront pris en charge par Enabel et ne doivent donc
pas étre intégrés dans le prix homme/jour.

e Le cas échéant, les billets d’avion pour les voyages internationaux, en classe économique,
préalablement autorisés par Enabel sur la base d’'une réservation, seront remboursés sur
présentation et acceptation de la facture plus le billet de voyage, ils ne doivent pas étre
inclus dans le prix homme-jour.

Signature manuscrite originale / nom du représentant du soumissionnaire
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6.11 Sous-traitants

Nom et forme juridique

Adresse / siege social

Objet

Signature(s) manuscrite originale et nom de la personne mandatée
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6.12 Récapitulatif des documents a remettre

- Fiche d’identification (formulaire 6.1)

- Formulaire d’offre-prix (formulaire 6.2)

- Déclaration sur 'honneur relative aux motifs d’exclusion + joindre I’extrait de casier
judiciaire du gérant, I’attestation de régularité des cotisations fiscales et sociales
(formulaire 6.3)

- Données capacité économique et financiere (formulaire 6.6)

- Expériences/références du soumissionnaire (formulaire 6.7)

- Offre financiere (formulaire 6.10)

- Formulaire de sous-traitance (formulaire 6.12)

- Offre technique : compréhension des TdRs, méthodologie de travail, chronogramme +
CV des experts (accompagnés d’attestation de travail ou service rendu)
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7 Instructions générales pour l’introduction des offres

Le canevas d’introduction des offres est disponible via le lien ci-dessous :

CSC GIN23006-10087 canevas d'introduction des offres.docx
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